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1 UvoD

Spletni portal slovenskih splosnih knjiznic Knjiznice.si (https://www.knjiznice.si/) je nastal v okviru
delovanja osrednjih obmocnih knjiznic (OOK) in v okviru ZdruZenja splosnih knjiznic.

Projekt so v letu 2017 zacele izvajati Mestna knjiznica Ljubljana, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja
Koper, Osrednja knjiznica Celje in Mariborska knjiznica. V projekt je bil, glede na smiselno vsebinsko
celoto, vkljucen tudi v letu 2016 zaceti triletni projekt priprave navodil za vzpostavitev dinamicnih
spletnih strani splosnih knjiznic. Delovna skupina v sestavi

e mag. Ales Klemen, Mestna knjiZnica Ljubljana

e dr. Andreja Videc, Osrednja knjiznica Celje

e Luana Malec, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper
e Urska Bonin, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper
e Anka Rogina, Mariborska knjiznica

e Vesna HorZen, Zdruzenje splosnih knjiznic (ZSK)

je vletih 2018 in 2019 delovala v okviru ZdruZenja splosnih knjiznic (ZSK).

Portal je bil javno objavljen 20. novembra 2019, v okviru nacionalne prireditve ob Dnevu splos$nih
knjiznic.

2  UPRAVLANIJE PORTALA

Pravna razmerja pri upravljanju portala so bila urejena v letu 2021. Med osrednjimi obmocnimi
knjiznicami (Osrednja knjiznica Celje, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper, Mestna knjiznica Kranj,
Mestna knjiznica Ljubljana, Mariborska knjiznica, Pokrajinska in Studijska knjiznica Murska Sobota,
Goriska knjiznica Franceta Bevka Nova Gorica, Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto, Knjiznica lvana
Potréa Ptuj in KoroSka osrednja knjiznica dr. Franca Susnika Ravne na Koroskem) in ZdruZenjem
splosnih knjiznic je bila septembra sklenjena Pogodba o sodelovanju pri upraviljanju in urejanju
spletnega portala slovenskih splosnih knjiZnic KnjiZnice.si (dalje: Pogodba). Pogodba v 1. ¢lenu doloca,
da za upravljanje in urejanje portala skrbi Mariborska knjiznica.

V skladu s 5. ¢lenom Pogodbe pogodbeni partnerji svojo pravico do nadzora nad upravljanjem,
delovanjem in razvojem portala uresniCujejo preko nadzornega sveta. Nadzorni svet sestavljajo
direktorji stirih osrednjih obmocnih knjiznic, ki jih imenuje aktiv direktorjev OOK pri ZdruZenju splo$nih
knjiznic, in predstavnik Zdruzenja splosnih knjiznic. Nadzorni svet v sestavi

Maja Vunsek (Mestna knjiZznica Kranj)

Irena Skvar¢ (Goriska knjiZznica Franceta Bevka Nova Gorica)
Milena Dobersek (Knjiznica lvana Potrca Ptuj)

Luka Blazi¢ (Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto)

Vesna HorZen (predsednica ZSK)


https://www.knjiznice.si/
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je bil imenovan 17. 10. 2022. Ustanovna seja nadzornega sveta je bila 2. februarja 2023, ko je zacelo
teci tudi mandatno obdobje dveh let. Clani so za predsednico izvolili Mileno Dober$ek. V maju se je
sestava nadzornega sveta spremenila. Po upokojitvi Vesne HorZen je predstavnik Zdruzenja splosnih
knjiznic v nadzornem svetu postal njegov predsednik Matej Strgarsek.

Nadzorni svet je v letu 2024 imel dve seji. Prva seja je bila 20. 2. na spletni platformi Zoom, ¢lani pa so
potrdili Porocilo o delu v letu 2023 in usklajen Program dela za leto 2024. Druga seja nadzornega sveta
je potekala dopisno, med 19. in 22. 11. 2024. Na njej so ¢lani nadzornega sveta potrdili predlog
Programa dela za leto 2025.

Mariborska knjiznica kot upravljavka portala je aprila 2021 z vzdrZevalcem portala TrueCAD d.o.o.
sklenila Pogodbo o vzdrzevanju spletnega portala slovenskih splosnih knjiZnic KnjiZnice.si.

Uredniski odbor

Operativno delo na portalu opravlja uredniski odbor, ki je sestavljen iz po enega predstavnika vsakega
pogodbenega partnerja. Predstavnika v uredniski odbor imenuje direktor oziroma predsednik
pogodbenega partnerja. Funkcije, delovanje, pravice in obveznosti uredniskega odbora so doloéene v
dokumentu Smernice za delo uredniskega odbora portala slovenskih splosnih knjiznic Knjiznice.si.

Naloge glavne urednice je v letu 2024 opravljala Anka Rogina, PrimozZ Potocnik je opravljal naloge
namestnika glavne urednice. Zamenijali so se trije ¢lani uredniskega odbora: v marcu je Klementino
Kolarek zamenjala Petra Kovi¢, v maju je Vesno Horzen zamenjal Matej StrgarSek, oktobra pa je TjaSo
Jazbec zamenjala Dolores Jakac. Pogoste menjave urednikov nedvomno vplivajo tudi na kakovost
opravljenega dela.

Konec leta 2024 so uredniski odbor sestavljali:

e Dolores Jakac, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper

e Petra Kovic, Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto

e Neza Molnar, Koroska osrednja knjiznica dr. Franca Susnika
e Lea Ocko, Osrednja knjiznica Celje

e Manja Pergar, Goriska knjiznica Franceta Bevka

e Primoz Potocnik, Knjiznica lvana Potréa Ptuj

e Bojan ReZonja, Pokrajinska in Studijska knjiznica Murska Sobota
e Anka Rogina, Mariborska knjiznica

e Matej Strgarsek, Zdruzenje splosnih knjiznic

e mag. Ana Zdravje, Mestna knjiZnica Ljubljana

e Jana Zeni Bester, Mestna knjiZnica Kranj

V letu 2024 se je uredniski odbor sestal na dveh sestankih, in sicer 20. marca in 2. oktobra, obakrat
preko Zoom povezave. Na prvem sestanku smo govorili predvsem o potrebnih spremembah in
dopolnitvah na portalu. Dogovarjali smo se o uvedbi Facebook profila za portal in o nacinu
urednikovanja tega profila. Po daljsi razpravi smo prisli do sklepa, da Facebook profila za portal
Knjiznice.si ne bomo vzpostavili, saj bi redno vzdrzevanje in urejanje profila terjalo prevec vlozka za
premalo ucinka. Dogovorili smo se Se, da omogocimo prost dostop do forumov in izboljSamo
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dostopnost za uporabnike z omejitvami. Na drugem sestanku smo obravnavali dopolnitve vsebine
nekaterih strani in se dogovorili o izdelavi promocijskih animacij ob peti obletnici portala.

Sicer smo ¢lani uredniskega odbora komunicirali po e-posti in telefonu.

V okviru nacionalne koordinacije obmocnosti se je glavna urednica 8. 11. 2024 udelezila sestanka
urednistev vseh portalov, ki delujejo v okviru osrednjih obmocnih knjiznic (Dobreknjige.si, Kamra,
Knjiznice.si in Obrazi slovenskih pokrajin), na katerem so obravnavali uskladitev 5-letnega strateskega
nacrta razvoja portalov..

Glavna urednica je pripravila PoroCilo o delu v letu 2023 in predlog Programa dela za leto 2025.
Spremljala in odgovarjala je tudi na poSto, ki so jo uporabniki poslali na naslov
portal.knjiznice.si@mb.sik.si.

Zanesljivost delovanja portala

Pri delovanju portala smo v letu 2024 zaznali nekaj motenj in eno daljSo prekinitev dostopnosti.
Portal nekaj ur ni bil dostopen dne 19. 8. ter ez vikend 24. in 25. 8. Vzrok je bila starejSa programska
oprema Arnesovega streznika, po nadgraditvi in posodobitvi pa ni vec prihajalo do prekinitev. Ob
rednih posodobitvah Wordpressa je prihajalo do nekaterih nepravilnosti: septembra ni deloval Stevec
knjiznic na domadci strani, septembra in novembra ni delovala prijava na e-obvescanje, oktobra je
prisSlo do napake pri vnosu e-vsebin, ob optimizaciji portala za vecjo vidnost v brskalnikih je prislo do
porusitve velikosti fotografij na celotnem portalu, konec novembra pa smo zaznali nepravilnosti pri
izpisovanju statisticnih podatkov. Vse te nepravilnosti je vzdrZevalec odpravil v roku 24 ur od nase
zaznave napake.

3 VSEBINE NA PORTALU

Vsebine na portalu smo sproti dopolnjevali in posodabiljali.

e Med redne dopolnitve stejemo popravke spletnih povezav, popravke podatkov o knjiznicah,
popravke podatkov o uredniskem odboru, vnos podatkov o izobraZevanjih, razne napovedi
dogodkov, spremembe v rubrikah Ne zamudite, Ne spreglejte, Ne pozabite, Morda vas zanima,
objave natecajev, razpisov, itn.

eV aprilu smo sistematicno preverili in po potrebi popravili kontaktne podatke za vseh 58
knjiznic (link na lokalno bibliografsko bazo, link na domaco stran in Facebook stran, kontaktni
podatki).

e Prav tako v aprilu smo izvedli kontrolo nedelujocih linkov na celotnem spletis¢u: celotno
porocilo (Site Audit) je pripravil vzdrzevalec TrueCad, ki je popravil notranje linke in nekaj
nedelujocih linkov (status 404). Glavna urednica je nato popravila vse ostale nedelujoce linke
(status 404, status 5XX) ter nekatere druge pomanijkljivosti (broken links, broken images).

e Brisali smo naslednje zastarele strani: Virtualni svet knjig, Knjiznice v novi realnosti in Mediji
o knjiznicah.

e Ve je popravke in spremembe smo naredili na straneh Knjiznice med epidemijo, Gradivo in
Collections, Pridobivanje znanja — Borza znanja, Vsezivljenjsko ucenje in Spletne ucilnice.

e  Pripravili, oblikovali in objavili smo dve novi strani: Platforma COBISS Ela, COBISS Ela za
bralce.


mailto:portal.knjiznice.si@mb.sik.si
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e Pripravili smo osnutek nove strani Strokovne skupine.

e VzdrZevalec TrueCad je septembra na naso zahtevo spremenil dostopnost do Forumov, ki so
zdaj odprti, tj. za branje dostopni vsem brez prijave, medtem ko lahko vsebine (»teme«)
dodajajo registrirani uporabniki.

e Septembra smo pripravili in objavili statisticne podatke o knjiznicah iz BibSist za leto 2023.

e Konec oktobra in v zadetku novembra je vzdrZevalec portala TrueCad izvedel optimizacijo
portala, da bi dosegli zahteve v skladu z Zakonom o dostopnosti spletis¢ in mobilnih aplikacij.
Po optimizaciji je trenutna dostopnost (na dan 22. 1. 2025) desktop verzije portala 96%,
dostopnost mobilne verzije portala pa 93%. Hkrati je bila izvedena Se optimizacija za boljsi
priklic portala s strani spletnih brskalnikov (SEO - search engine optimization).

eV letu 2024 smo obijavili 80 obvestil, od tega 36 obvestil o strokovnih dogodkih, 27 obvestil o
aktualnih dogodkih in 17 obvestil o novostih. Objavljene so bile 103 najave strokovnih
izobraZevanj. Na e-obvescanje je bilo konec leta 2024 prijavljenih 205 uporabnikov.

Promocija

Za promocijo portala sta ¢lanici uredniskega odbora Neza Molnar in Manja Pergar oktobra in
novembra pripravili tri promocijske filmcke, ki smo jih objavili na YouTube kanalu ZdruZenja splosnih
knjiznic (https://youtu.be/bbpSFfOciMc, https://youtu.be/TP4qj-MFJoY in
https://youtu.be/QFrvRp6MI5s ). En filméek je namenjen splosnim uporabnikom, drugi predvsem
knjizni¢arjem, tretji pa povzema dosezke na portalu ob njegovi 5. obletnici delovanja. Povezave do
filmekov smo poslali tudi splo$nim knjiznicam za uporabo na njihovih spletnih straneh. Clani
uredniskega odbora portal promovirajo v svojih okoljih. Splosne knjiznice portal promovirajo na
svojih spletnih straneh.

Obiskanost portala

Za spremljanje obiskanosti portala uporabljamo Googlovo storitev Google analytics, mogoce pa je
uporabiti tudi Arnesovo storitev ARNES Analitika.

Po podatkih iz Google Analytics je portal v letu 2024 obiskalo 20.333 uporabnikov (v letu 2023 15.831
uporabnikov), strani pa so si ogledali 63.468-krat (lani 52.865-krat). Najvecji obisk portala v enem
dnevu, 1.299 obiskov, je Google Analytics zabeleZil 17. junija, to je na dan, ko je zacela delovati
platforma COBISS Ela.

Za primerjavo Se podatek iz ARNES Analitika: zabeleZenih je bilo 30.703 obiskov (lani 23.547) in 60.418
ogledov strani (lani 50.498), najvec, 789 obiskov v enem dnevu, pa je prav tako zabeleZila 17. junija.


https://youtu.be/bbpSFfOciMc
https://youtu.be/TP4qj-MFJoY
https://youtu.be/QFrvRp6Ml5s
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Slika 1: Zaslonska slika Google Analytics — pregled »Events« za leto 2024

Najbolj obiskana stran, poleg vstopne domace strani, je z naskokom bila nova stran COBISS Ela za
bralce. Sledili sta, podobno kot lani, Uporabniki — Gradivo in Uporabniki — MreZa knjiznic ter nova stran
Platforma COBISS Ela. Deset najbolje obiskanih strani je prikazanih spoda;j.
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Slika 2: Zaslonska slika Google Analytics — najbolje obiskane strani v letu 2024
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Doseganje nacrtovanih ciljev v letu 2024

Nacrtovani cilj konec leta 2024 Nacrtovana vrednost DoseZena vrednost
Stevilo objav strokovnih dogodkov, 60 80
aktualnih dogajanj in novosti

Stevilo uporabnikov, prijavljenih na 185 205
obvescanje preko e-novic

Stevilo prenovljenih strani 3 6
Stevilo akcij promocije portala 3 1
Stevilo uporabnikov portala 15.831v 2023 +10% =17.414 20.333
Stevilo ogledov strani 52.865v 2023 + 10 % = 58.152 63.468

Tabela 1: Doseganje nacrtovanih ciljev v letu 2024

Cilje, ki smo si jih zastavili v letu 2024, smo se trudili dosegati. Objavili smo 80 najav razlicnih strokovnih
dogodkov, aktualnih dogajanj in novosti, kar je za 33% preseglo nadrtovano Stevilo. Stevilo
uporabnikov, prijavljenih na obvescanje preko e-novic je znasalo 205, kar je preseglo nacrtovano
vrednost za 11 %. Stevilo naértovanih prenovljenih strani smo podvojili. Kreirali smo tudi dve novi strani
in pripravili osnutek ene nove strani. Promocija portala je nasa Sibka stran. Portal smo sicer
promovirali, a se zavedamo, da bo za ve&jo prepoznavnost portala potrebno storiti veé. Stevilo
uporabnikov portala se je glede na prejSnje leto povecalo za 28 %, Stevilo ogledov strani pa za 20 %, s
¢imer smo presegli nacrtovano 10 % rast.

4  FINANCNO POROCILO

Delovanje portala Knjiznice.si je bilo v letu 2024 financirano iz sredstev Ministrstva za kulturo po
Neposrednem pozivu k predloZitvi predloga programa dela in financnega nadrta za izvajanje posebnih
nalog osrednje obmocne splosne knjiznice za leto 2024. Upravljanje in vzdrZevanje portala je v tem
okviru kot kompetencno vsebino prijavila Mariborska knjiznica. Stroski dela upravljalca (in v okviru tega
tudi glavne urednice) portala so bili zajeti v stroskih kompetencne vsebine, medtem ko so bili stroski
dela drugih ¢lanov uredniskega odbora zajeti v skupnih stroskih dela za drugo nalogo osrednjih
obmocnih knjiznic (Strokovna pomoc knjiznicam obmocja) vsake osrednje obmocne knjiznice.

V spodniji tabeli so specificirani le stroski upravljanja in vzdrZevanja portala v okviru kompetencne
vsebine, ki jo izvaja Mariborska knjiznica.



-
=
DRUZENJESPLOSNIH

N

Osrednje obmocne knjiznice

Prihodki (v evrih)
Sredstva Ministrstva za kulturo po Neposrednem pozivu k

predloZitvi predloga programa dela in financnega nacrta za

izvajanje posebnih nalog osrednje obmocne splosne

knjiZnice, za kompetencno vsebino

od tega: stroski dela upravljalca portala 9.000,00
od tega: vzdrZevanje portala v skladu s pogodbo 4.000,00
od tega: redni letni stroski, manjsi nepredvideni popravki in 2.000,00
dopolnitve

Prihodki skupaj 15.000,00
Odhodki

stroski dela upravljalca portala 9.241,60
stroski vzdrzevanja v skladu s pogodbo o vzdrzevanju 3.806,40
stroski optimizacije portala za doseganje pogojev iz Zakona o 1.952,00
dostopnosti spletis¢ in mobilnih aplikacij

Odhodki skupaj 15.000,00

Tabela 2: Prihodki in odhodki v letu 2024

Marigorska
KnJiznica



