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Uvod

V letu 2022 je ZdruZenje splosnih knjiznic strokovni javnosti in klju¢nim deleZznikom predstavilo
temeljni strateski dokument Strategija razvoja slovenskih splos$nih knjiznic 2022-2027.
Knjizni¢arska stroka ga je pripravila z namenom, da bo tako kot predhodna strategija sti¢na
tocka razvoja slovenskih splodnih knjiznic ter bo knjiznice usmerjal k proaktivhemu delovanju in
iskanju novih priloZznosti ob spreminjajo¢ih se potrebah posameznika in turbulentnem
dogajanju v druzbi.

Strategija izhaja iz ugotovitev in predvidevanj na stirih kljucnih strateskih podrocjih, na katerih
skladno z vizijo in poslanstvom postavlja cilje in opredeljuje ukrepe za njihovo uresni¢evanje.

Da bi bilo besedilo Strategije karseda jasno in pregledno, se je delovna skupina, ki je v okviru
Zdruzenja splosnih knjiznic pripravljala dokument, odlocila, da naj bodo podrobnejse aktivnosti,
¢asovni okvir za njihovo izvedbo ter nosilci, odgovorni za posamezne ukrepe, opredeljeni v
posebnem dokumentu, akcijskem nacrtu.

V letu 2023 je Zdruzenje splosnih knjiznic imenovalo delovno skupino za pripravo akcijskega
nacrta. Delovna skupina je pregledala dokument Strategija razvoja slovenskih splosnih knjiznic
2022-2027. Obravnavala je posamezna strateSka podrocja ter pripadajoce cilje, ukrepe in
pricakovane izide. Ocenila je trenutno stanje in potrebe, na katere se nanasajo postavljeni cilji
in ukrepi. Za vsak nacrtovani ukrep je predlagala nosilca oziroma nosilce odgovornosti ter
dolocila ¢asovni okvir za njegovo uresniCitev. Rezultat je Akcijski nacrt za uresnicitev ciljev

Strategije razvoja slovenskih splo3nih knjiznic 2022—-2027.

Upamo in verjamemo, da bosta oba dokumenta, ki ju je potrebno razumeti kot nerazdruzljivo
celoto, v pomembno oporo pri nacrtovanju, razvoju in promociji vsake posamezne knjiznice ter
prepoznavanju njenega mesta in pomena v lokalnem okolju in Sirse. Vodila bosta tudi delovanje
ZdruZenja splosnih knjiZznic, nacionalne koordinacije in drugih pomembnih akterjev na podrocju
sploSnega knjiZznicarstva ter tako prispevala k ucinkovitosti in ugledu sistema slovenskih splosnih
knjiZnic.

Martina Rozman Salobir, vodja delovne skupine



Strateko podrogje 1: IZBOLISANJE LASTNE ORGANIZACIJE

Cilj 1.1 Opredelitev kljutnih kompetenc in razvoj strokovnega dela knjiznicarjev

Ukrep 1: Priprava kompetencnega modela/ov za razli¢na podrocja dela v splosnih knjiZnicah.

Odgovorni nosilci ukrepa: NUK v okviru Oddelka za izobrazevanje, razvoj in svetovanje
pripravlja kompetencni model na nacionalni ravni. Po potrebi bomo nacionalni kompetencni
model dopolnili in/ali prilagodili za potrebe splosnih knjiznic (odgovorni nosilci so Kompetencni
center za izobrazevanje v MKL, ZdruZenje splosnih knjiznic in nacionalna koordinacija v okviru
kompetencnih vsebin).

Casovni okvir: 2024.

Ukrep 2: Oblikovanje skupine izvajalcev strokovnih izpopolnjevanj na podrodju knjiznicarstva, ki bo
na nacionalni ravni spremljala in usklajevala potrebe po izobraZevanjih.

Odgovorni nosilci ukrepa: Kompetencni center za izobrazevanje v MKL.

Casovni okvir: od 2023

Ukrep 3: Vzpostavitev kompetencnih centrov kot specializiranih sredis¢ znanja in oblikovanja
razvojnih smernic na razli¢nih strokovnih podrodjih.

Odgovorni nosilci ukrepa: nacionalna koordinacija OOK in Komisija za kompetencéne centre pri
ZdruZenju splosnih knjiznic

Casovni okvir: trajno izvajanje.

Cilj 1.2 Stratesko upravljanje

Pojasnilo: Stratesko upravljanje je primarno odgovornost vodstev knjiznic. ZdruZenje splosnih
knjiznic jih pri tem podpira s ciljanimi izobraZzevanji in vklju¢ujo¢im oblikovanjem knjizni¢nih
politik.

Ukrep 1: Kontinuirano izvajanje izobraZevanj za direktorje in srednji menedZment splosnih knjiZnic.

Odgovorni nosilec ukrepa: ZdruzZenje splosnih knjiznic.

Casovni okvir: letno.

Ukrep 2: Cilino izobraZevanje za prilagajanje upravljanja knjiznic novim razmeram.

Odgovorni nosilci ukrepa: Zdruzenje splo$nih knjiznic v sodelovanju z Delovno skupino za
inovativnost, nacionalno koordinatorico OOK in skupino koordinatorjev OOK.

Casovni okvir: vsako drugo leto oziroma po potrebi.



Ukrep 3: Kontinuirano delovanje ZdruZenja splosnih knjiZnic kot enega od nosilcev oblikovanja
knjiZnic¢nih politik.

Skladno s Statutom ZdruZenja splosnih knjiznic.

Cilj 1.3 Optimizacija poslovnih in delovnih procesov

Pojasnilo: Cilj je bil v strategiji nacrtovan zaradi potrebe po permanentni skrbi za optimizacijo
delovnih in poslovnih procesov ter zaradi opolnomocenja knjiznic, da s proaktivnim
upravljanjem obvladujejo spremembe in se povezujejo z okoljem.

Ukrep 1: Izvedba raziskav in analiz poslovnih in delovnih procesov v knjiZznicah na nacionalnem in
obmocnem nivoju.

cevo .

potrebujejo poglobljen uvid v stanje in iskanje resitev. Med drugim je bilo ugotovljeno, da
zbiramo veliko podatkov, pri ¢emer se podatki iz razli¢nih virov zbiranja ne ujemajo povsem;
potrebno bi bilo diagnosticirati vzroke razhajanj in na podlagi zanesljivih statisti¢nih podatkov
evidentirati mozna podrocja izboljsav.

Sklep: Prednostno se posvetimo analizi statisti¢nih podatkov.

Odgovorni nosilec ukrepa: Zdruzenje splosnih knjiznic (k sodelovanju povabi delovno skupino za
statistiko in Oddelek za bibliotekarstvo).

Casovni okvir: 2024-2025.

Ukrep 2: Povezovanje knjiZnic na poslovnih in strokovnih podrodjih.

Za optimalno upravljanje in izrabo virov (materialni, kadrovski, financ¢ni) v okviru komuniciranja
strategije in delovanja ZdruZenja splosnih knjiznic spodbujamo vodstva knjiznic k povezovanju
na SirSem obmocju, prednostno na pravnem, racunovodskem in IKT podrocju.

Odgovorni nosilci ukrepa: vodstva knjiznic, ZdruZenje splosnih knjiznic.

Casovni okvir: trajno izvajanje.

Cilj 1.4 Merjenje in vrednotenje delovanja splosnih knjiznic

Ukrep 1: Priprava metodologije za merjenje in vrednotenje delovanja splosnih knjiZnic na
nacionalnem nivoju za potrebe samoevalvacije in boljsega vedenja o vplivu splosnih knjiZnic.

Odgovorni nosilci ukrepa: Zdruzenje splo$nih knjiznic, delovna skupina.

Casovni okvir: 2024-2025.



Cilj 1.5 Osrednje obmocne knjiznice kot nosilke razvoja splosnih knjiznic

V skladu z 41. ¢lenom Pravilnika o pogojih za izvajanje knjizni¢ne javne sluzbe se v okviru
nacionalne koordinacije posebnih nalog osrednjih obmocnih knjiznic pripravi usmeritve za
izvajanje posebnih nalog osrednjih obmocnih knjiznic za obdobje petih let.

Ukrep 1: Koordinacija osrednjih obmocnih knjiznic na nacionalnem nivoju.

Odgovorni nosilci ukrepa: Nacionalni koordinator (skladno s sprejetim 5-letnim nacrtom).

Casovni okvir: 2023-2027.

Ukrep 2: Okrepitev razvojnega delovanja in sodelovanja osrednjih obmocnih knjiZnic z drugimi
deleZniki na podrodju knjiznicarstva.

Odgovorni nosilci ukrepa: Nacionalni koordinator, koordinatorji OOK (skladno s sprejetim 5-
letnim nacrtom).

Casovni okvir: 2023-2027.

Ukrep 3: Spremljanje uresnicevanja Strategije razvoja slovenskih splosnih knjiznic in drugih
razvojnih dokumentov.

Odgovorni nosilci ukrepa: Zdruzenje splosnih knjiznic, Delovna skupina za strategijo, nacionalni
koordinator.

Casovni okvir: 2023-2027; vmesno porocilo o uresni¢evanju Strategije se pripravi na koncu leta
2024 ali v zacetku 2025.



StrateSko podrocje 2: POVEZOVANIJE V OKOLU

Cilj 2.1 Povezovanje z odlocevalci

Ukrep 1: Proaktivno sodelovanje z odlocevalici: stalno komuniciranje; aktivno sodelovanje pri
oblikovanju strategije razvoja kulture lokalnega okolja; predstavljanje vizije, poslanstva ipd.

lzvedeno bo izobrazevanje za pridobitev znanj in ves¢in za komuniciranje z odloc¢evalci.
Odgovorni nosilci ukrepa: vodstva knjiznic, organizacija izobrazevanja: ZdruZenje splosnih
knjiZnic.

Casovni okvir: 2025.

Cilj 2.2 Povezovanje z drugimi organizacijami

Ukrep 1: Oblikovanje storitev, ki temeljijo na partnerskem sodelovanju z organizacijami v okolju.

Odgovorni nosilci ukrepa: vodstva knjiznic in zaposleni, nacionalna koordinacija, koordinatoriji
OOK.

Casovni okvir: 2023-2027 (trajno izvajanje).

Ukrep 2: Krepitev sodelovanja z drugimi organizacijami v okolju s ciljem doseganja sinergije,
povezovanja poslanstev in razvoja povezanih storitev.

Odgovorni nosilci ukrepa: vodstva knjiznic.

Casovni okvir: 2023-2027 (trajno izvajanje).

Pojasnilo: Knjiznice spodbujamo k povezovanju v njihovem lokalnem okolju, da skupaj z drugimi organizacijami,
kadar je to smiselno (=prispeva k ucinkovitosti, doseganju sinergij, pridobivanju novih uporabnikov, vrascenosti v

okolje), odgovarjajo na ugotovljene potrebe prebivalcev. TeZis¢e pobud za povezovanje in delitev izkusenj in dobrih
praks bo v okviru nacionalne koordinacije in v sodelovanju s koordinatorji OOK. Spodbujamo tudi, da se inovativni in
uspesni pristopi predstavijo na posvetovanjih ZBDS in sekcij, na Dnevih dobrih praks in na portalu KnjiZnice.si

Cilj 2.3 Povezovanje med knjiznicami

Ukrep 1: Povezovanje in prenosi dobrih praks med knjiZznicami: strokovni obiski, izmenjave kadrov,
izobraZevanja, skupni projekti.

Ugotavljamo, da medsebojni strokovni obiski potekajo, prav tako skupni projekti, manj pa je
(daljse) izmenjave kadrov, zato bomo krepili predvsem izmenjavo kadrov. Vzoréne primere ze
vzpostavljenih tovrstnih povezav bomo predstavljali na izobrazevanjih in delovnih srecanjih
Zdruzenja splosnih knjiznic — v navdih in spodbudo $e drugim knjiznicam.

Odgovorni nosilci ukrepa: vodstva knjiznic in zaposleni, Zdruzenje splosnih knjiznic v
sodelovanju s knjiznicami, ki bi predstavile izkusnje in koristi; nacionalna koordinacija.

Casovni okvir: 2024-2027 (1-krat letno).




Ukrep 2: Povezovanje splosnih in solskih knjiznic na podlagi sistemskih resitev na podrocju
bibliopedagoskih dejavnosti za razvoj bralne kulture.

Nacrtovani izid je priprava predloga smernic za povezovanje splosnih in Solskih knjiznic (s
predlogi sistemskih resitev) na podrocju bibliopedagoskih dejavnosti za razvoj bralne kulture.

Odgovorni nosilci ukrepa: Zdruzenje splosnih knjiznic (pobudnik), Oddelek za bibliotekarstvo,
oba pristojna kompetencna centra, DS, sestavljena iz kompetentnih strokovnjakov iz splosnih in
Solskih knjiznic, obe sekciji.

Casovni okvir: 2024—2025.

Ukrep 3: Nacrtna krepitev mednarodnega sodelovanja na podrocju knjiZzniarstva in prenos
rezultatov sodelovanja v knjiznicno okolje.

K sodelovanju in povezovanju s tujino spodbujamo kompetencne centre (tudi v okviru
preverjanja pogojev za imenovanje kompetencnih centrov), krepimo povezovanje v okviru
organizacij EBLIDA, NAPLE in PL2030, prek ZBDS, spodbujamo projektno sodelovanje slovenskih
knjiZnic s tujimi; iniciative nacionalne koordinacije OOK.

Odgovorni nosilci ukrepa: Zdruzenje splosnih knjiznic, nacionalna koordinacija.

Casovni okvir: 2024-2027.

Cilj 2.4 Povezovanje z uporabniki in uporabnikov med seboj

Ukrep 1: Izvedba raziskav za prepoznavanje potreb razlicnih ciljnih skupin prebivalcev.

Ugotovljena je bila potreba po izvedbi raziskave za prepoznavanje potreb mladostnikov, ki kot
cilina skupina najmanj obiskuje knjiznico in je zanjo tudi najmanj ponudbe.

Odgovorni nosilci ukrepa: Zdruzenje splosnih knjiznic (pobudnik), izvedba zunanji izvajalec.

Casovni okvir: 2024-2025.

Ukrep 2: Sodelovanje s civilno druZbo za aktivno vkljuc¢evanje v delovanje lokalnih skupnosti.

Spodbujamo organiziranje okroglih miz in pogovorov za osvetlitev tem, ki so aktualne za
prebivalce dolocene lokalne skupnosti, predstavljajo za skupnost izziv in/ali zadevajo Zivljenja
posameznikov, podpiramo aktivno participacijo pri iskanju resitev in prizadevanju za izboljSanje
Zivljenja v skupnosti. Podpiramo soocanje in izmenjavo razlicnih pogledov na druzbeno
problematiko v smislu kulturnega in strpnega dialoga, kar je Se posebej potrebno spodbuditi v
slovenski druzbi. Razvijamo in promoviramo inovativne in uspesne oblike sodelovanja s civilno
druzbo in aktivnega vkljucevanja v aktualno dogajanje v druzbi.

Odgovorni nosilci ukrepa: vodstva knjiznic, OOK.

Casovni okvir: 2024-2027.
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StrateSko podrocje 3: Inovativne in proaktivne knjiznice v ¢asu sprememb

Cilj 3.1 Spremljanje in proaktivno prilagajanje potrebam in trendom v okolju

Cilj je v dokumentu Strategije utemeljen z dinamiko dogajanja v druzbi (obdobje sprememb,
digitalna preobrazba, krize, migracije z izrazitimi socialnimi in ekonomskimi posledicami;
knjiznice se ne bodo mogle nasloniti le na pretekle izkusnje, morale bodo znati predvideti,
spremljati, preverjati, ukrepati).

Ukrep 1: Vzpostavitev sistema spremljanja znacilnosti in potreb v okolju preko osrednjih oboc¢nih
knjiZnic in kompetencnih centrov.

Za lokalni nivo:

Izhodisce aktivnosti je opredeljeni kazalnik »Priprava predloga smernic za spremljanje
znacilnosti in potreb lokalnega okoljak, kot je opredeljeno v besedilu Strokovnih priporodil in
standardi za splo3ne knjiznice (za obdobje 2018-2028): str. 58, 59. Z namenom olajsanja
implementacije se pripravi dokument v obliki klju¢nih vprasanj z napotki, kje/kako poiskati
odgovore.

Za nacionalni in $irsi nivo:

Kompetencni centri in koordinacija OOK so pozorni do klju¢nih sprememb in spodbujajo

cevo .

v mednarodnem okolju.

Odgovorni nosilci ukrepa: kompetencni centri, nacionalna koordinacija OOK, delovne skupine.

Casovni okvir: 2023-2027 (trajno izvajanje).

Ukrep 2: Osvescanje in usposabljanje zaposlenih.
Poteka predvidoma prek izobraZevanj in strokovnih pogovorov.

Odgovorni nosilci ukrepa: OOK, kompetencni centri.

Casovni okvir: 2023-2027

Ukrep 3: Oblikovanje storitev, ki so povezane z zaznanimi trendi v druzbi.

Odgovorni nosilci ukrepa: permanentna naloga vseh splosnih knjiznic (predvidene so
spodbude, kot je nagrada za inovativne projekte, prenos dobrih praks)

Casovni okvir: 2023-2027 (trajno izvajanje).

Cilj 3.2 Razvoj splosnih knjiznic na podrocju zagotavljanja in spodbujanja dostopa do zanesljivih
informacij ter njihove izobrazevalne vloge za dvig informacijske pismenosti

Cilj je v Strategiji utemeljen z ugotovitvijo, da obstojeci dostop do e-virov ni uporabnisko
prijazen in je zaradi razprSenosti premalo ucinkovit (razlicne platforme, razli¢ni poslovni modeli
in nacini prijav) ter da problematika laznih novic in zavajajocih informacij od knjiznic zahteva
poveclana prizadevanja za dvig informacijske in medijske pismenosti.
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Ukrep 1: Pripraviti nacrt za vzpostavitev skupne platforme kot enotne vstopne tocke za vse e-vire
slovenskih splosnih knjiZnic.

Odgovorni nosilci ukrepa: DS za inovativnost pri Zdruzenju splosnih knjiznic.

Casovni okvir: do 2027.

Ukrep 2: Krepitev izobraZevalne vioge splosnih knjiznic za dvig informacijske pismenosti (z
elementi medijske, digitalne in meta pismenosti).

Pricakovani rezultat ukrepa je vzpostavitev vzorcnih aktivnosti za dvig informacijske in medijske
pismenosti. K razvoju v tej smeri je Ze pristopila knjiznica v Kopru, ki cilj postati kompetencéni
center za to podrogje.

Odgovorni nosilci ukrepa: kompetencni center za razvoj informacijske in medijske pismenosti.

Casovni okvir: vzpostavitev kompeten&nega centra v letu 2024, aktivnosti do konca strateskega
obdobja.

StrateSko podrocje 4: Trajnostni razvoj kot vodilo delovanja knjiZznic

S spodbujanjem razli¢nih vrst pismenosti, dostopom do informacij in informacijske tehnologije
ter vpetostjo v lokalno skupnost so splosne knjiznice glasniki in nosilci ciljev trajnostnega razvoja
(CTR). CTR predstavljajo knjiznicam priloznost za predstavitev Ze obstojecih dejavnosti in
spodbudo za snovanje inovativnih storitev.

Cilj 4.1 Trajnostni razvoj kot vodilo delovanja knjiznic

Knjiznice sodelujejo z lokalnimi, regionalnimi in nacionalnimi ustanovami civilne druZbe,
oblastmi in organizacijami zasebnega sektorja s ponudbo skupnostno zasnovanih programov in
storitev.

Ukrep 1: Vkljucevanje vseh vidikov trajnostnega razvoja — okolja, druzbe, kulture, izobraZevanja in
gospodarstva — v nacrtovanje, izvajanje in promocijo knjiZnicnih storitev.

Odgovorni nosilci ukrepa: vse splosne knjiznice;
ZBDS, Zdruzenje splosnih knjiZznic in nacionalna koordinacija spodbujajo vklju¢evanje CTR v
delovanje knjiZznic (posvetovanja, portal Knjiznice.si, Sirjenje dobrih praks).

Casovni okvir: trajno izvajanje.

Ukrep 2: VkljuCevanje ciljev trajnostnega razvoja v strategije splosnih knjiZznic

Odgovorni nosilci ukrepa: vse knjiznice ob naértovanju dejavnosti in storitev v letnih nacrtih
navajajo CTR.

Casovni okvir: trajno izvajanje.
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Cilj 4.2 Osvescanje javnosti o prispevku knjiznic k uresni¢evanju CTR

Ukrep 1: VkljuCevanje CTR v promocijo prireditev in drugih dejavnosti splosnih knjiZznic

Odgovorni nosilci ukrepa: vse knjiznice; ZdruZzenje splosnih knjiznic organizira srecanje s
predstavitvijo dobrih praks (skupaj s promocijo Strategije in akcijskega nacrta).

Casovni okvir: trajno izvajanje, predstavitev 2024.

Ukrep 2: Razvoj storitev v podporo CTR in vkljuevanje slovenskih splosnih knjiznic c IFLA Library
Map of the World

Odgovorni nosilci ukrepa: vse knjiznice, ZBDS;

dodatno: v okviru razpisa za inovativne projekte (Zdruzenje) se vkljuci vabilo k prijavi projektov,
ki v storitve vkljuCujejo cilje trajnostnega razvoja. Odli¢ni projekti se vkljucijo v IFLA Library Map
of the World.

Casovni okvir: trajno izvajanje.
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