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1 Uvob

Spletni portal slovenskih splosnih knjiznic Knjiznice.si (https://www.knjiznice.si/ ) je nastal v okviru
delovanja osrednjih obmocnih knjiznic (OOK) in v okviru ZdruZenja splosnih knjiznic.

Projekt so v letu 2017 zacele izvajati Mestna knjiznica Ljubljana, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja
Koper, Osrednja knjiznica Celje in Mariborska knjiznica. V projekt je bil, glede na smiselno vsebinsko
celoto, vklju€en tudi v letu 2016 zaceti triletni projekt priprave navodil za vzpostavitev dinamicnih
spletnih strani splos$nih knjiznic. Delovna skupina v sestavi

e Ales Klemen, Mestna knjiznica Ljubljana

e Andreja Videc, Osrednja knjiznica Celje

e Luana Malec, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper
e Urska Bonin, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper
e Anka Rogina, Mariborska knjiznica

e Vesna HorZen, ZdruZenje splosnih knjiznic (ZSK)

je vletih 2018 in 2019 delovala v okviru Zdruzenja splos$nih knjiznic (ZSK).

Portal je bil javno objavljen 20. novembra 2019, v okviru nacionalne prireditve ob Dnevu splosnih
knjiznic.

2  UPRAVLIANJE PORTALA

V letu 2021 so bila urejena pravna razmerja pri upravljanju portala. Med osrednjimi obmoc¢nimi
knjiznicami (Osrednja knjiznica Celje, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper, Mestna knjiznica Kranj,
Mestna knjiznica Ljubljana, Mariborska knjiznica, Pokrajinska in Studijska knjiznica Murska Sobota,
Goriska knjiznica Franceta Bevka Nova Gorica, Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto, Knjiznica Ivana
Potrca Ptuj in KoroSka osrednja knjiznica dr. Franca Susnika Ravne na Koroskem) in ZdruZenjem
splosnih knjiznic je bila septembra sklenjena Pogodba o sodelovanju pri upravljanju in urejanju
spletnega portala slovenskih splosnih knjiZnic KnjiZnice.si (dalje: Pogodba). Pogodba v 1. ¢lenu doloca,
da za upravljanje in urejanje portala skrbi Mariborska knjiZnica.

V skladu s 5. ¢lenom Pogodbe pogodbeni partnerji svojo pravico do nadzora nad upravljanjem,
delovanjem in razvojem portala uresniujejo preko nadzornega sveta. Nadzorni svet sestavljajo
direktorji Stirih osrednjih obmocnih knjiznic, ki jih imenuje aktiv direktorjev OOK pri Zdruzenju splodnih
knjiznic, in predstavnik Zdruzenja splosnih knjiznic. Nadzorni svet v letu 2021 Se ni bil imenovan.

Mariborska knjiznica kot upravljavka portala je aprila 2021 z vzdrZevalcem portala TrueCAD d.o.o.
sklenila Pogodbo o vzdrZevanju spletnega portala slovenskih splosnih knjiZnic KnjiZnice.si.

Septembra 2021 je bila podaljSana domena knjiznice.si na Arnes-u.


https://www.knjiznice.si/
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Uredniski odbor

Operativno delo na portalu opravlja uredniski odbor, ki je sestavljen iz po enega predstavnika vsakega
pogodbenega partnerja. Predstavnika v uredniski odbor imenuje direktor oziroma predsednik
pogodbenega partnerja. Funkcije, delovanje, pravice in obveznosti uredniskega odbora so doloéene v
dokumentu Smernice za delo uredniskega odbora portala slovenskih splosnih knjiznic Knjiznice.si.

Naloge glavne urednice je v letu 2021 opravljala Anka Rogina, UrSka Bonin je opravljala naloge
namestnice glavne urednice, mag. Ales Klemen pa je opravljal naloge moderatorja forumov. Prislo je
tudi do nekaterih sprememb v ¢lanstvu: Mileno Dobersek je marca zamenjal Primoz Potocnik, konec
junija je zaradi zamenjave sluzbe uredniski odbor zapustila dr. Klaudija Sedar, oktobra je Andro
Bernik zamenjala Jana Zeni BeSter, konec novembra pa je odstopno izjavo podala Se Urska Bonin.
Pokrajinska in Studijska knjiZznica Murska Sobota do konca leta ni imenovala nadomestnega ¢lana
uredniskega odbora. Spremembo v ¢lanstvu za leto 2022 je najavila tudi Mestna knjiZnica Ljubljana.

Konec leta 2021 je uredniski odbor docakal v sestavi

e Urska Bonin, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper (v odstopu)

e Vesna HorZen, ZdruZenje splosnih knjiznic

e Polonca Kavci¢, Goriska knjiznica Franceta Bevka Nova Gorica

e mag. Ales Klemen, Mestna knjiZnica Ljubljana

e Klementina Kolarek, Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto

e Petra Makuc, Koroska osrednja knjiznica dr. Franca Susnika

e Primoz Potocnik, Knjiznica Ivana Potréa Ptuj

e Anka Rogina, Mariborska knjiznica

e dr. Andreja Videc in Lea Ocko, Osrednja knjiznica Celje (Lea Ocko je nadomestna ¢lanica,
zaradi daljSe odsotnosti Andreje Videc)

e Jana Zeni Bester, Mestna knjiZnica Kranj

V letu 2021 se je uredniski odbor sestal le na enem sestanku in sicer 20. oktobra 2021 preko ZOOM
povezave. Tema sestanka so bili porocilo o delu v preteklem obdobju ter potrebne dopolnitve portala
in program dela za leto 2022. Sicer so ¢lani uredniskega odbora komunicirali po e-posti. Glavna
urednica je ¢lanico uredniskega odbora Petro Makuc na njeno Zeljo podrobneje seznanila z
delovanjem administrativnega vmesnika, vsem urednikom pa je po potrebi pomagala pri vnosu
vsebin na portal.

Stirje ¢lani uredni$tva (Anka Rogina, Vesna HorZen, dr. Andreja Videc in mag. Ale$ Klemen) so se
udelezili sestanka na Ministrstvu za kulturo, kjer so obravnavali zahtevo za enostavnejSo dostopnost
do vseh portalov, ki jih kreirajo sploSne knjiznice ter zahtevo za boljsi prikaz porabe sredsteyv, ki jih
ministrstvo nameni knjiznicam.

Glavna urednica je pripravila Porocilo o delu v letu 2020 in predlog Programa dela za leto 2022. Ta je
bil poslan v potrditev vsem direktorjem OOK, saj nadzorni svet $e ni bil imenovan.

Zanesljivost delovanja portala

Portal je v letu 2021 deloval zanesljivo. Zaznali smo tri krajSe prekinitve dostopnosti. Po tem, ko smo
o napaki obvestili vzdrzevalca, so bile vse napake odpravljene v manj kot eni uri. Prav tako so bile
hitro odpravljene tudi napake pri delovanju nekaterih funkcionalnosti (npr. iskalnik, koledar).
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3 VSEBINE NA PORTALU

Vsebine na portalu smo sproti dopolnjevali in posodabiljali.

Med redne dopolnitve Stejemo popravke spletnih povezav, popravke podatkov o knjiznicah
(dodani so bili podatki o Facebook straneh in Youtube kanalih knjiznic), razne napovedi
dogodkov, spremembe v rubrikah Ne zamudite, Ne spreglejte, objave natecajev, razpisov, itd.
V okviru interventne covid delovne skupine OOK smo zasnovali in vzpostavili stran Knjiznice v
novi realnosti (https://www.knjiznice.si/uporabniki/knjiznice-v-novi-realnosti/) s
podstranema Knjiznice med epidemijo in Mediji o knjiznicah. Za potrebe objave smo zbrali
statisticne podatke ter izvedli anketo med knjizni¢arji. Rezultati so bili predstavljeni na
spletnem posvetovanju sekcij Zveze bibliotekarskih drustev Slovenije Uporabnik v kontekstu
sprememb 21. septembra 2021. Vse splo$ne knjiznice smo tudi prosili, da nam posredujejo po
en reprezentativen prispevek, ki so ga v ¢asu omejene dostopnosti knjiznic pripravile v
virtualnem okolju. Tako je nastal seznam Virtualne vsebine, kjer si je prispevke mogoce
neposredno ogledati. Strani so bile objavljene 31. 5. 2021, jih pa Se dopolnjujemo.

Dopolnili in popravili smo besedila za strani, ki opisujejo sam portal (O strani, Pogoji uporabe,
Izjava o dostopnosti, Varovanje zasebnosti).

Nekoliko je bila preoblikovala stran Razpisi, kjer so bili dodani zavihki. Objave so zdaj
razdeljene po vsebini na Pozivi, Javni razpisi, Mednarodni razpisi.

Na osnovi podatkov iz BibSist smo pripravili statisticne podatke o splosnih knjiznicah za
objavo na portalu. Ker se je pri BibSistu spremenila metodologija zbiranja nekaterih
podatkov, so se spremenili nekateri kazalci (financiranje — prihodki; razporeditev delavcev po
izobrazbi), zato ne moremo zagotoviti kontinuitete s podatki prejsnjih let. Novi statisti¢ni
podatki so bili objavljeni 1. septembra.

Za enostavnejsi dostop do portalov, ki jih kreirajo sploSne knjiznice, smo povezave do
portalov Kamra, Dobre knjige in Obrazi slovenskih pokrajin namestili v naslovno pasico
portala. Povezave so omogocene tudi na straneh, ki se vsebinsko veZejo na posamezen portal
(https://www.knjiznice.si/uporabniki/storitve/domoznanska-dejavnost/,
https://www.knjiznice.si/uporabniki/storitve/bralna-kultura-in-bralna-pismenost/bralna-

priporocila/).

Promocija

Splosne knjiznice portal promovirajo na svojih spletnih straneh. 16. novembra smo portal predstavili
udeleZzencem izobraZevanja za vnasalce na portal Obrazi slovenskih pokrajin.

Obiskanost portala

Za spremljanje obiskanosti portala uporabljamo tako Arnesovo storitev ARNES Analitika kot tudi
Googlovo Google analytics.

Po podatkih iz Google analytics je portal v letu 2021 obiskalo 14.186 uporabnikov (v I. 2020 12.710
uporabnikov), strani pa so si ogledali 50.606-krat (lani 51.555-krat). ARNES Analitika je zabelezila
22.387 obiskov (lani 16.486 obiskov, vendar le od 12. 3. 2020 naprej) in 50.869 ogledov strani (lani
40.416, vendar le od 12. 3. 2020 naprej).


https://www.knjiznice.si/uporabniki/knjiznice-v-novi-realnosti/
https://www.knjiznice.si/uporabniki/storitve/domoznanska-dejavnost/
https://www.knjiznice.si/uporabniki/storitve/bralna-kultura-in-bralna-pismenost/bralna-priporocila/
https://www.knjiznice.si/uporabniki/storitve/bralna-kultura-in-bralna-pismenost/bralna-priporocila/
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Najvedji obisk portala v enem dnevu je bil zabelezen ob Dnevu splosnih knjiznic, 19. 11. 2021 (Google:
372 obiskov, Arnes: 403 obiskov).
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Slika 1: Ekranska slika Google analytics — pregled
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Najbolj obiskani strani poleg vstopne domace strani sta bili Uporabniki — Gradivo in Uporabniki —

Mreza knjiznic, sledili pa sta Se Razpisi in natecaji ZSK ter Bralni klubi, znacke in tekmovanja. 20

najbolje obiskanih strani po obeh nacinih zbiranja podatkov je prikazanih spodaj.
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Slika 3: Ekranska slika Google analytics — najbolj obiskane strani
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Slika 4: Ekranska slika ARNES Analitika — najbolj obiskane strani



