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1 Problematika izpolnjevanja minimalnih pogojev za delo javnih knjiZnic

Zakon o knjiZnicarstvu ( v nadaljevanju Zakon) je v 36. ¢lenu doloc¢il minimalne pogoje za
izvajanje javne knjiZni¢ne sluzbe. Od prvih meritev razvitosti oziroma izpolnjevanja pogojev za
leto 2002, do leta 2011, ko so bile izvedene zadnje meritve, je status razvite knjiznice doseglo le
zanemarljivo Stevilo knjiZnic: 1 visokosSolska knjiZnica in 9 postajalis¢ posebnih zbirk leta 2002
ter 1 krajevna knjiZnica, 9 bibliobusov in 25 postajalis¢ premicnih zbirk leta 2011. Rezultat je
glede na sredstva, ki so jih dobivale knjiZnice v preteklem desetletju presenetljivo slab, zato je
upravicen dvom o racionalnosti Stevila in izboru minimalnih pogojev ter njihovi vrednosti.

Celoten postopek meritev razvitosti, izdaje odlocb in vpisa knjiZnic v razvid v 12 letih od
sprejema Zakona Se ni bil izveden v celoti. Dolgotrajen in pretirano zapleten postopek je oCitno
prehudo financno in ¢asovno breme za vse sodelujoce: za porocevalske enote, nacionalno
knjiZnico, pristojna ministrstva ter za inSpekcijske sluzbe. Ne nazadnje so problematicni tudi
sami rezultati meritev, katerih upostevanje bi od pristojnih ministrstev in financerjev knjiZnic
zahtevalo vec sredstev za knjiZnice in vedji vloZek dela.

V nadaljevanju so predstavljena normativa izhodi$¢a, metodologija meritev in oblikovanja
mnenj, povzetek opravljenih meritev ter rezultati meritev razvitosti osrednjih splosnih knjiZnic
za leti 2008 in 2011 po posameznih pogojih. Izpostavljeni so najbolj kriti¢ni pogoji, to je tisti, ki
jih izpolnjuje najmanjse Stevilo knjiZnic. Pri krajevnih knjiZnicah so za ilustracijo predstavljeni le
najbolj kriti¢ni pogoji meritev za leto 2011.

Prav tako so navedeni problemi in predlogi reSitev, ki so se izkristalizirali ob izvajanju meritev
in vpisu knjiznic v razvid.

2 Normativna izhodisc¢a

Meritve razvitosti knjiZznic oziroma izpolnjevanje minimalnih pogojev za izvajanje knjiznicne
dejavnosti kot javne sluzbe so le eden izmed elementov, s katerimi je zakonodajalec poskusal

srv .
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(strokovni standardi in strokovna priporocila - 11. ¢len, minimalni pogoji za izvajanje dejavnosti
- 36. ¢len, normativi za nacrtovanje razvoja - 37. ¢len, merila, po katerih so splosne knjiznice
dolZne meriti svoje delovanje - 23. ¢len), redno spremljanje in vrednotenje dejavnosti knjiznic
(statistiCne meritve - 33. €len, meritve razvitosti - 33. ¢len,) ter strokovni in inSpekcijski nadzor
(58.1in 59. ¢len).

2.1 Minimalni pogoji za izvajanje knjiZni¢ne dejavnosti kot javne sluzbe in razvid
knjiZnic

Zakon doloca naloge knjiznic, ki izvajajo knjiznicno dejavnost kot javno sluzbo. 36. ¢len Zakona
doloca, da morajo knjiznice, ki izvajajo knjizni¢no dejavnost kot javno sluzbo, imeti ustrezen

v

v
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Pravilnik). Izpolnjevanje teh pogojev ugotavljajo za knjiznice pristojna ministrstva z odlo¢bo na
osnovi mnenja nacionalne knjiZnice.

KnjiZnice lahko zacnejo z delom Sele po pravnomocnosti odlo¢be ministrstva. Izjema so splosne
knjiznice, ki lahko zacnejo z izvajanjem dejavnosti po vpisu v sodni register.

Vrednosti (minimalnih) pogojev za splo$ne knjiZnice so doloc¢ene glede na povprecja doseZenih
vrednosti v koledarskem letu pred sprejemom zakona (torej v letu 2000) in se vsaka tri leta
usklajujejo glede na v tem €asu doseZeno povprecje.

KnjiZnica mora trajno izpolnjevati pogoje iz 36. Clena, kar nadzira inS§pekcija. Ta lahko odredi
zaCasno prepoved izvajanja knjizni¢nih storitev, ¢e knjiznica nima odlocbe pristojnega
ministrstva o razvitosti.

Minimalne pogoje, postopek meritev, oblikovanja mnenj in izdajo odlo¢b o razvitosti podrobno
doloca Pravilnik, nabor podatkov in nacin vpisa knjiZznice v razvid knjiznic pa Pravilnik o razvidu
knjiZnic.

3 Metodologija meritev in oblikovanje mnenj

Metodologija meritev je bila predpisana v Zakonu ter v Pravilniku. Izracun vrednosti merjenih
kolic¢in je bil za sploSne knjiZnice predpisan Ze v Zakonu (38. ¢len), to je povprecje posameznih
vrednosti v letu pred sprejemom zakona, torej v letu 2000, za druge vrste knjiznic pa doloca
podobno metodologijo Pravilnik.

Zaradi nejasnosti v dolocbah Pravilnika je bilo treba metodologijo meritev in izracunov
razvitosti ob konkretnih meritvah Se dodatno precizirati.

31 Vprasalniki in meritve razvitosti

V skladu z zahtevami Pravilnika o razvidu knjiZnic in Pravilnika je Center za razvoj knjiznic
(CeZaR)- NUK v letu 2003 oblikoval vprasalnike za vse vrste knjiznic, na osnovi katerih je
pripravil mnenja o razvitosti.

Glede na posebne zahteve Pravilnika je bilo za posamezne vrste knjiznic oblikovanih 10 razli¢nih
vprasalnikov: 5 za sploSne knjiZnice (osrednje obmocne knjiznice, osrednje knjiZnice, enote
osrednjih knjiZnic - krajevna knjiznica, postajaliS¢e premicne zbirke, bibliobus) in po enega za
visokoSolske knjiznice, univerzitetne knjiznice, osrednje specializirane informacijske centre,
specialne knjiznice ter Solske knjiZnice.

Pri meritvah so bile upostevane enake definicije in enote merjenja kot pri statisticnih meritvah.

3.2 Izracun razvitosti oziroma oblikovanje mnenja o razvitosti knjiZnice

Mnenje o razvitosti je oblikovano po metodologiji, ki je dolo¢ena v Pravilniku.

Podatki, ki so jih na osnovi vprasalnikov posredovale knjiZnice, so prikazani v tabeli, Ki je
priloZena mnenju CeZaR o razvitosti knjiznice. Tabela vsebuje podatke, razvrs¢ene v vec rubrik:



Tabela 1: Del tabele, ki je predloga za oblikovanje mnenja o izpolnjevanju minimalnih pogojev za

srv s

knjiZnice, leto 2005.

Stevilo prebivalcev na obmod¢ju knjiznice: 23.185
Pogoj Minimalna vrednost Kazalec | Doseganje

2005 pogoja
Dejavnosti iz 2. lena ZKnj-1 opravlja vse dejavnosti (10) 10 100%
Dejavnosti iz 16. ¢lena ZKnj-1 opravlja vse dejavnosti (6) 6 100%
I. ORGANIZIRANOST 100%
Knjizni¢no gradivo 3,7 enote na prebivalca 5,09 100%
Neknjizno gradivo 0,3 enote na prebivalca 0,16 52%
Gradlvg vjeziku pr¥padn1kov 3,7 enote na pripadnika narodnosti 0 -
narodnih skupnosti
Dostop do gradiva v jeziku "
manjsSinskih etni¢nih skupin omogota (1) 0
Dostop do elektronskih virov omogoca (1) 0 100%
Prirast knjiZni¢nega gradiva 200 enot na 1.000 prebivalcev 343,45 100%
Prirast neknjiZnega gradiva 22 enot na 1.000 prebivalcev 53,87 100%
Serijske publikacije 40 naslovov tekoce narocenih 270 100%
Prirast knjiZni¢nega gradiva v . . :
jezikih narodnih skupnosti 220 enot na 1.000 pripadnikov narodnosti 0 -
OBSEG GRADIVA \ 92%
Prirast: razmerje med St. o .
naslovov strokovnega in 60% strokovnega gra(.jwa (toleranca 52,81% 0%

. odstopanja: 2%)
leposlovnega gradiva
Prirast: $t. naslovov
0 .
knjizni¢nega gradiva za 30% letnega prirasta paslovov 25,69% 0%
. . (toleranca odstopanja: 2%)

otroke in mladino
Prezencna izposoja 0-10% celotne zbirke 0,56% 100%
Publikacije in informacije zbira (1) 1 100%

javnega znacaja

1. Stolpec: »Pogoj«

V prvem stolpcu so navedeni dejavniki oziroma pogoji. Njihovo Stevilo je odvisno od vrste

knjiZnic.

Kjer je potrebno, je v oklepaju naveden predpogoj za upoStevanje minimalne vrednosti
dejavnika, (npr. Stevilo prebivalcev na obmocju obcine).

2. Stolpec: »Minimalna vrednost«

Stolpec praviloma vsebuje minimalno vrednost, izpisano v Stevilkah, ki jo mora knjiZnica pri
danem dejavniku dosegati v skladu z zahtevami Pravilnika.




Kadar minimalna zahtevana vrednost v Pravilniku ni podana numericno, je stevilka v tabeli
navedena v oklepaju, npr. kadar Pravilnik zahteva izpolnjevanje vseh pogojev, je v oklepaju
navedeno Stevilo zahtevanih pogojev.

Odgovor »da« na vprasanje z moznima odgovoroma »da« ali »ne« oznacujemo z vrednostjo 1,
odgovor »ne« pa z vrednostjo 0. Odgovoru »delno« je pripisana vrednost 0,5.

3. Stolpec: »Stanje xxx«

Stolpec prikazuje stanje, ki ga je knjiznica dosegala v porocevalskem letu. Absolutne vrednosti so
praviloma izraZene v celih Stevilih. Kazalci (to je relativne vrednosti) so izracunani na vsaj dve
decimalni mesti.

4. Stolpec: »Doseganje pogoja«

Stolpec prikazuje odstotek doseganja predpisanega pogoja v poroc¢evalskem letu. Ce knjiZnica
dosega predpisano minimalno vrednost ali ve¢, je ta pogoj izpolnjen v celoti oziroma 100%. Ce
knjiZnica ne dosega minimalne vrednosti, potem je odstotek doseganja vrednosti enak 0%.

Pri tistih pogojih, kjer se upoSteva morebitno odstopanje od predpisanega pogoja, je odstotek
izracunan kot kvocient stanja in ustrezne minimalne vrednosti.

Znak »-« v tem stolpcu pomeni, da ta dejavnik za konkretno knjiZnico ni relevanten in se zato pri
konc¢ni oceni ne uposSteva kot pogoj.
Izracun vmesnih rezultatov

V skladu s Pravilnikom so pogoji, ki jih mora izpolnjevati knjiZnica, razporejeni v Stiri
enakovredne glavne sklope:

I. Organiziranost,

IL. Gradivo (skupaj obseg, izbor in ureditev gradiva),

I1L. Strokovni delavci (skupaj Stevilo in usposobljenost strokovnih delavcev),
IV. Prostor in oprema.

Glavni sklopi so oStevilCeni z rimskimi Stevilkami, njihove vrstice v tabeli pa so potemnjene.
Znotraj posameznih sklopov je posebej izraCunano doseganje pogojev za posamic¢ne podsklope.
[zracun doseganja pogojev pri zbirnih vrsticah, oznacenih z velikimi ¢rkami, predstavlja
aritmeti¢no sredino posamicnih pogojev, torej koli¢nik vsote elementov in njihovega Stevila.
Tako dobimo povprecje doseZenih vrednosti upostevanih pogojev. Ti so navedeni v vrsticah nad
zbirno vrstico in so si enakovredni.

Pri splosnih knjiznicah so v podsklopu ureditev gradiva nekateri pogoji zaradi varcevanja s
prostorom zdruZeni v en pogoj, oznacen z »ostali dejavniki ureditve gradiva«. Kljub temu je vsak
od njih enakovreden kateremukoli drugemu dejavniku ureditve gradiva, ki je za potrebe
izracuna naveden lo¢eno kot poseben pogoj. Izracunani odstotek v podsklopu »Ureditev
gradiva« zato ni preprosto povprecje odstotkov, ki predstavljajo doseganje pogojev za dani
podsklop, pac pa je izracunan po formuli: (a + m*b) / (n+m), kjer je a vsota doseganja pogojev
pri lo¢enih dejavnikih, n Stevilo teh dejavnikov, b doseganje pogoja pri zdruZenih (ostalih)
dejavnikih in m njih Stevilo.

Pri drugem in tretjem sklopu je »doseganje pogoja« dobljeno kot povprecje pripadajoc¢ih med
seboj enakovrednih podsklopov.






Oblikovanje mnenja in uvrscanje knjiznice v ustrezno kategorijo

Mnenije je oblikovano v skladu s 45. ¢lenom Pravilnika na osnovi izracunov povprecij doseZenih
vrednosti pri predpisanih pogojih po naslednji metodologiji:

- 1. kategorija (razvite knjiznice): V 1. kategorijo spadajo knjiZnice, ki v celoti izpolnjujejo
predpisane pogoje. Rezultat za 1. kategorijo je enak 100% (algoritem: (I+II+III+IV) / 4 =
100),

- 2.kategorija (srednje razvite knjiznice): V 2. kategorijo spadajo knjiZnice, ki dosegajo
vsaj 50% vrednosti pogojev v II. in III. sklopu (algoritem: (II+III) / 2 >=50),

- 3.kategorija (nerazvite knjiznice) : V 3. kategorijo spadajo knjiZnice, ki ne dosegajo 50%
vrednosti pogojev v I in III sklopu (algoritem : (II1+I1I) / 2 < 50).

33 Obdelava podatkov
Meritve za leto 2002 in 2005 so bile izvedene »ro¢no«. Vsebina vprasalnikov je bila prepisana v
Excel.

Leta 2009 je bila za meritve v sodelovanju z zunanjim izvajalcem (Drustvo Piff: Samo Dekleva,
Nina Zenkovi¢) razvita posebna aplikacija, ki je podpirala celoten proces zbiranja podatkov
preko spleta, shranjevanje v podatkovni zbirki in pripravo vpraSalnikov v tiskani obliki.

srv s

univerzitetne knjiznice. Razvita je bila povsem nova aplikacija, ki podpira celoten proces
izracunavanja izpolnjevanja pogojev in stopnje razvitosti iz zbranih podatkov za splos$ne in
specialne knjiznice. Aplikacija v celoti podpira postopek priprave mnenj in omogoca izdelavo
izhodnih dokumentov v elektronski obliki. Razvoj aplikacije se je izkazal kot zelo zahteven, zlasti
zaradi zapletene metodologije priprave mnenj in zamudnega preverjanja pravilnosti izracunov.

4 Meritve razvitosti

Meritve razvitosti je CeZaR izvedel za leto 2002, 2005, 2008 in 2011:

4.1 Meritve 2002
Prve meritve razvitosti je CeZaR izvedel leta 2004 (za leto 2002), ker so bili Sele takrat sprejeti
vsi potrebni podzakonski akti.

Ministrstvo za kulturo je poslalo NUK zahtevek o zacetku postopkov za izdajo mnenj 15. 1. 2004.

v

dejavnost kot javno sluzbo.

Skupaj je bilo v knjiZnice poslanih 1.283 vprasalnikov, ki so obsegali od 4 do 7 strani (splosne -
357 vprasalnikov: 10 obmocne, 50 osrednje, 297 enote osrednjih knjiznic; visokoSolske - 53
vprasalnikov: 3 univerzitetne; specializirani IC - 6 vprasalnikov; specialne - 112 vprasalnikov;
Solske - 751 vprasalnikov; nacionalna - 1 vprasalnik). Vprasanja so bila razdeljena v 9 sklopov in

........

v

V decembru 2004 je CeZaR izdal 375 mnenj o razvitosti splo$nih knjiznic in v letu 2005 Se 919
mnenj o razvitosti visokoSolskih, specialnih in Solskih knjiZnic. Vrstni red izdajanja mnenj je bil
odvisen od interesa pristojnega ministrstva.



Splos$ne knjiZnice : 60 osrednjih knjiznic, upravnih enot je vrnilo 366 vprasalnikov. Izdelanih je
bilo 374 mnenj. Razlika je nastala, ker so osrednje knjiZnice iz Dravograda, 1zole, Kocevija,
Ljutomera, Metlike, Ormoza, Pirana in Ptuja dale v oceno samo svoje edino izposojevalisce, ki
deluje kot krajevna knjiZnica in kot osrednja knjiZnica. KnjiZnici Radlje ob Dravi pa je bil njen
vprasalnik o potujoci knjiznici pridruZen podatkom vprasalnika osrednjega izposojevali$ca, ker
podatki niso bili prikazani za oceno enote. Glede na izpolnjevanje pogojev so bile knjiZnice
uvrscene med srednje razvite in nerazvite, razvitih je bilo le 9 postajaliS¢ premicnih zbirk:

- 60 osrednjih knjiZnic, vse srednje razvite;

- 214 krajevnih knjiznic, od tega 160 srednje razvitih in 54 nerazvitih;

- 76 postajaliS¢ premicnih zbirk, od tega 9 razvitih, 20 srednje razvitih in 47 nerazvitih;
- 10 bibliobusov, od tega 4 srednje razviti in 6 nerazvitih.

Solske knjiznice: Izdana so bila 804 mnenja. Glede na vrste $olskih knjiznic so bili rezultati
razvitosti naslednji:

KnjiZnice v osnovnih Solah: 22 knjiZnic osnovnih Sol kljub urgencam podatkov ni posredovalo;
407 knjiZnic osnovnih $ol je bilo uvrséeno v II. kategorijo (srednje razvita); 39 knjiZnic
osnovnih Sol je bilo uvrsceno v I11. kategorijo (nerazvita);

KnjiZnice v osnovnih $olah s prilagojenim programom: 3 Sole podatkov niso posredovale;
2 Soli sta sporocili, da nimata knjiznice; 19 knjiZnic je bilo uvrS¢eno v II. kategorijo
(srednje razvita); 13 knjiZnic je bilo uvrsceno v I11. kategorijo (nerazvita);

KnjiZznice v srednjih Solah: 14 knjiZnic podatkov ni posredovalo; 115 knjiZnic je bilo uvrSceno
v II. kategorijo (srednje razvita); 10 knjiZnic je bilo uvrsceno v 1. kategorijo (nerazvita);

Knjiznice visjih strokovnih Sol: 18 knjiZnic je bilo zdruZenih s knjiZnico srednje Sole; 2 knjiZnici
sta bili uvrsceni v II. kategorijo (srednje razvita);

Knjiznice zavodov za vzgojo in izobrazZevanje otrok in mladostnikov s posebnimi potrebami: 5
Sol podatkov ni posredovalo; 1 knjiZnica je bila pridruZena knjiZnici srednje Sole; 5 knjiznic je
bilo uvrS¢eno v II. kategorijo (srednje razvita); 7 knjiznic je bilo uvrSceno v IIl. kategorijo
(nerazvita);

Knjiznice glasbenih $ol: 12 knjiZnic ni posredovalo podatkov; 17 S$ol ni imelo knjiZnice; 2
knjiznici sta bili pridruzeni knjiZnici srednje Sole; 6 knjiznic je bilo uvrS¢eno v II. kategorijo
(srednje razvita); 17 knjiznic je bilo uvrs¢eno v I1I. kategorijo (nerazvita);

Knjiznice dijaskih domov: 2 dijaSka doma podatkov nista posredovala; 4 dijaski domovi niso
imeli knjiznice; 3 dijaSki domovi so imeli knjiZnico pridruzeno osnovni $oli s prilagojenim
programom; 18 dijaskih domov je imelo knjiZnico pridruzeno knjiZnici v srednji Soli; 8 knjiznic
je bilo uvrSceno v II. kategorijo (srednje razvita); 8 knjiZnic je bilo uvrSceno v III. kategorijo
(nerazvita);

V letu 2002 nobena Solska knjiZnica ni izpolnjevala pogojev za uvrstitev med razvite knjiZnice.



Visokosolske knjiznice: Oblikovanih je bilo 56 mnenj za visokoSolske knjiznice. Ena knjiznica
je bila razvita, dve nerazviti, ostale pa so dosegale stopnjo srednje razvitosti.

Specialne KknjiZznice: Izdelanih je bilo 37 mnenj za specialne knjiznice s podrocja kulture. Za
specialne knjiZnice v pristojnosti ministrstva za visoko Solstvo je bilo izdelanih 69 mnenj za
specialne knjiznice ter 6 mnenj za osrednje specializirane informacijske centre.

Nacionalna KknjiZznica: Mnenje o razvitosti nacionalne knjiZnice, ki bi ga morala oblikovati
posebna strokovna komisija (Pravilnik, 46. ¢len), ni bilo izdano.

Problematika meritev in izdaje mnenj

CeZaR je ob prvih meritvah naletel na Stevilne probleme, ki so izhajali predvsem iz
problemati¢ne metodologije (predpisane v zakonskih in podzakonskih aktih) ter premalo
natanc¢no definiranih minimalnih pogojev, o cemer je obvescal pristojno ministrstvo.

Za meritve razvitosti in oblikovanje mnenj so delavci CeZaR porabili 5.523 ur.
Odlocbe o razvitosti

Ministrstva niso sposStovala dolo¢b Zakona in vecina knjiznic ni prejela odlocb o razvitosti. Tako
so ostale brez odlocb o razvitosti:

- Solske knjiZnice,

- visokosolske knjiznice,

- specialne knjiZnice, ki niso v pristojnosti Ministrstva za kulturo,
- specialne knjiZnice v pristojnosti Ministrstva za kulturo,

- nacionalna knjiZnica.

Odlocbe za splosne knjiznice je izdalo Ministrstvo za kulturo, medtem ko je izdajo odlo¢b za
specialne knjiznice zavrnilo z obrazloZitvijo, da gre za zastarele podatke oziroma stanje.

4.2 Meritve 2005
Zaradi zahtevnosti meritev razvitosti in neodzivnosti pristojnih ministrstev je NUK leto pred
zakonsko predpisanimi meritvami opozoril ministrstva na zakonske obveznosti in jih prosil naj
potrdijo/narocijo meritve razvitosti za knjiznice, ki so v njihovi pristojnosti. Nobeno od
ministrstev se ni odzvalo. Zato meritev razvitosti za visokoSolske, Solske in specialne knjiznice,
ki niso v pristojnosti ministrstva, pristojnega za kulturo, niso bile izvedene, podatki za splo$ne
knjiZnice in specialne knjiZnice, ki so v pristojnosti ministrstva, pristojnega za kulturo pa so bili
zbrani v okviru statisticnih meritev, ki so bile pri splosnih knjizZnicah razsirjene Se na porocanje
o0 posameznih izposojevaliscih.

Po predpisani metodologiji meritev bi bilo potrebno za leto 2005 spremeniti tudi vrednosti
kazalcev za splosne knjiznice, tako da bi se ujemali z na novo doseZenimi povprecji. Ker
zakonska dikcija omogoca razli¢ne interpretacije, je CeZaR zaprosil Ministrstvo za kulturo, naj
dolo¢i novo referencno leto. Ker se Ministrstvo ni odzvalo, so bile ohranjene primerjalne
vrednosti prvih meritev oziroma tiste, ki so predpisane v Pravilniku.

SploS$ne Kknjiznice: 61 osrednjih knjiznic je prejelo vprasalnik za zbiranje podatkov o
izposojevalis¢ih na njihovem obmocju. Knjiznice so vrnile podatke za 318 izposojevalisc in za 61
obmo¢ij osrednjih knjiznic. 3 osrednje knjiznice (Skofja Loka, Velenje, Murska Sobota) niso
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poslale vpraSalnikov za krajevne knjiznice, od poslanih pa enega vpraSalnika zaradi
pomanjkljivih podatkov ni bilo mogoce oceniti.

Na osnovi zbranih podatkov je bilo pripravljenih 378 mnenj o izpolnjevanju pogojev za izvajanje
svojem obmocju doseglo stopnjo srednje razvitosti. Med 229 krajevnimi knjiZnicami je bilo 173
srednje razvitih, 56 nerazvitih, med 12 bibliobusi je 6 bilo razvitih in 6 srednje razvitih, med 76
postajaliS¢i premicnih zbirk paje bilo 26 razvitih, 38 srednje razvitih in 12 nerazvitih.

Specialne knjiznice s podroé¢ja Kulture: Stevilo knjiZznic 36, izdanih mnenj 34, 1. kategorija
(razvite): 0, II. kategorija (srednje razvite): 23, IIl. kategorija (nerazvite): 11. VpraSalnika nista
izpolnila: Gorenjski muzej Kranj, Pokrajinski muzej Ptu;.

4.3 Meritve 2008
Leta 2008 so bile sprejete spremembe 11. ¢lena Pravilnika, vendar glede same metodologije
izracunavanja razvitosti ni bilo nobenih sprememb. V ¢asu med 1. 11. in 15. 11. 2009 je CeZaR
izvedel meritve razvitosti splos$nih knjiZnic (57) in specialnih knjiZnic s podrocja kulture (32
knjiZnic).

Podanih je bilo 434 mnenj, od tega 31 za specialne knjiznice in 403 za sploSne knjiZnice.
Splos$ne knjiZnice: Za sploSne knjiznice je bilo izdanih 403 mnenj:

- 10 mnenj za osrednje obmo¢ne knjiZnice,

- 58 mnenj za osrednje knjiZnice (za eno knjiznico so je stanje nanasalo na leto 2009),
- 234 mnenj za krajevne knjiZnice,

- 12 mnenj za bibliobuse in

- 89 mnenj za postajaliSce premicnih zbirk.

Vseh 10 osrednjih obmoc¢nih knjiznic je bilo uvrScenih v II. kategorijo med srednje razvite
knjiznice. Tudi vse osrednje knjiZnice so izpolnjevale pogoje za uvrstitev v II. kategorijo med
srednje razvite knjiZznice. Med krajevnimi knjiZnicami ni bila nobena razvita, 206 jih je
izpolnjevalo pogoje za uvrstitev v I1. kategorijo kot srednje razvite knjiznice in 28 v II1.
kategorijo kot nerazvite knjiZnice. Pri postajali$¢ih premicnih zbirk jih je bilo 35 uvrS¢enih v 1.
kategorijo med razvite, 40 v II. kategorijo med srednje razvite in 14 v III. kategorijo kot nerazvita
postajalisca. Od bibliobusov jih je 6 izpolnjevalo pogoje za uvrstitev v 1. kategorijo, 6 pa jih je bilo
uvrsceno v II. kategorijo med srednje razvite potujoce knjiznice.

Zaradi nereSenega vprasanja izpolnjevanja pogojev pri dislociranih oddelkih s specializiranimi

srv

srv

naslednje enote:

Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper: ~ Oddelek za mlade bralce, Studijski  oddelek.
Domoznanski oddelek

Osrednja knjiznica Kranj: Studijski oddelek, Splosni oddelek, Pionirski oddelek
Mestna knjiznica Ljubljana: ~ Slovanska knjiznica, Knjiznica Nove Poljane, KnjiZnica
Kolodvor
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Mariborska knjiznica: Pionirska knjiznica Rotovz, KnjiZznica Novavas, Pionirska KknjiZznica
Nova vas, KnjiZnica Rotovz, Citalnica.

Krajevna knjiZnica Sevnica ni posredovala vprasalnika.

Specialne knjiznice: Za specialne knjiZnice s podrocja kulture je bilo izdelanih 31 mnen,;.
Nobena knjiZnica ni bila uvrsc¢ena v I. kategorijo kot razvita knjiZnica, 24 jih je bilo uvrscenih v II.
kategorijo med srednje razvite knjiZnice in 7 v I1I. kategorijo med nerazvite knjiZnice.

4.4 Meritve 2011
Izdanih je bilo 416 mnenj za sploSne knjiZznice. Razvita je bila 1 krajevna knjiZnica, 9 bibliobusov
ter 25 postajaliS¢ premic¢nih zbirk.

=rv =

5 Problematika Pravilnika o pogojih za izvajanje knjiZni¢ne dejavnosti kot
javne sluzbe

Od leta 2003, ko je bil sprejet Pravilnik, so bile izpeljane 4 meritve razvitosti knjiznic, ki so
podlaga za odlocbe o razvitosti knjiZnic ter vpis knjiZnice v razvid knjiZnic. Junija 2014 je bilo v

srv .

298 splosnih in 13 specialnih knjiZnic.

V 10 letih se je izkristalizirala vrsta problemov, ki kaZejo na problemati¢ne strokovne resitve,
slabe normativne podlage ter nedosledno izvajanje zakonskih doloc¢b. Problematiko lahko
razdelimo na tri sklope, in sicer na konceptualni, procesni in metodoloski sklop.

51 Konceptualni sklop

srv

sluzbe. Pravilnik o pogojih za izvajanje knjiZni¢ne dejavnosti kot javne sluzbe pa doloca
predvsem minimalne pogoje na podroc¢ju virov (materialne in ¢loveske) ter le deloma na
podro¢ju izvajanja storitev. Ce bi hoteli dolo¢iti normative za izvajanje javne sluzbe, potem bi
morali v Pravilnik vkljuciti e dodatne pogoje, s katerimi bi zaokrozili obseg dostopnosti
knjizni¢nih storitev. Za sploSne knjiZnice to pomeni eksplicitne dolo¢be o mreZi krajevnih
knjiznic oziroma izposojevalis¢ na obmocju ter minimalni ¢as njihove odprtosti. Razvitost
knjizni¢ne mreZe po veljavnem Pravilniku namrec ni predpogoj za stopnjo razvitosti osrednje
knjiZnice.

Prav tako bi bilo potrebno vkljuciti dolo¢be Uredbe o osnovnih storitvah knjiznic, predvsem
tiste, ki se nanasajo na storitve, saj bi Sele s stalnim izvajanjem teh dolocb zagotavljali potreben
nivo storitev javne sluzbe. Ker obstojeci Pravilnik v druga¢nem druzbenem kontekstu
nadgrajuje Pravilnik o strokovnih in tehni¢nih pogojih za zacetek dela knjiznic (1985), bi bilo

sav .

Clen Zakona). Zadostni materialni in ¢loveski viri, s katerimi razpolaga knjiZnica (ter izvajanje
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ohlapno opredeljenih nalog), ne predstavljajo minimuma, ki naj zagotavlja izvajanje nalog javne

srv .

V zvezi s tem bi bilo potrebno spremeniti tudi predpisane dejavnosti, ki naj jih izvajajo
posamezne (pod) vrste knjiZnic. SploSne knjiZnice mocno variirajo v Stevilu zaposlenih. V letu
2011 je imelo 45 knjiznic 20 ali manj zaposlenih, od tega 22 manj kot 10. VisokoSolske knjiZnice
(brez NUK) so imele v istem obdobju Se bistveno slabso sliko: od 74 knjiznic jih je 63 imelo 5 ali
manj zaposlenih in le 3 knjiZnice so imele 21 in vec zaposlenih. Zato je problemati¢no predpisati,
da morajo knjiZnice, ne glede na svojo velikost, izvajati iste naloge. Podobno je v primerih, ko je
knjiZnica ali izposojevali§¢e namenjeno le dolo¢enemu tipu uporabnikov, oziroma nudi le
specializirane storitve.

Analiza doseganja primerjalnih vrednosti je sicer pri splo$nih knjiZnicah pokazala, da je vecina
vrednosti doloCenih smiselno in bi jih knjiZnice lahko dosegale, e bi bile za to zainteresirane.

5.2 Procesni sklop

o Meritve razvitosti se sicer izvajajo vsako tretje leto, vendar je porocevalskih enot ve¢ kot pri
statisti¢nih meritvah. Ker se v prvi polovici leta izvajajo statistiCne meritve, se meritve za
razvid izvajajo v drugi polovici leta. To pomeni, da so mnenja o razvitosti, in na njihovi
osnovi odlocbe, lahko oblikovane Sele v naslednjem koledarskem letu. Ce bi hoteli skrajsati
Cas do izdaje odlocb, bi bilo smiselno meritve za razvid izvajati integrirano v sklopu
statisti¢nih meritev.

o Podatki, ki jih pridobimo z meritvami, niso javni, kar ni le $koda, temvec je tudi v nasprotju s
konceptom ponovne uporabe podatkov, pridobljenih iz javnih raziskav. Informacije, ki jih na
ta nacin zberemo, so pomembne za razvoj mreze splo$nih knjiznic.

o 0dlocbe o razvitosti, ki naj jih izdajajo pristojna ministrstva vsaka tri leta, so odvec. Ker
morajo knjiZnice pogoje trajno izpolnjevati (1. ¢len Pravilnika), bi zadoScala le ena/prva
odlocba, posebej Se, ker je za nadzor trajnega izpolnjevanja pogojev zadolZena pristojna
inSpekcijska sluzba.

o Prav tako ni smiselno, da mora NUK hraniti odlocbe o razvitosti (ki jih izdajajo pristojna
ministrstva) in ustanovne akte knjiznic (ki morajo biti javno dostopni).

5.3 Metodoloski sklop

Meritve razvitosti knjiznic so metodolosko gledano primer primerjalnega vrednotenja. Podobne
primerjalne Studije knjiZnic v tujini so bile izdelane na osnovi nizjega Stevila kazalcev. Vecje kot
je Stevilo kazalcev oziroma primerjalnih vrednosti, manjsa je moznost, da bi knjiZnica dosegala
vse. Zato predlagamo, da se Stevilo kazalcev zmanjsa.

Ob analizi izpolnjevanja kazalcev splosnih knjiZnic za leto 2008 in 2011 (osrednje knjiZnice in
krajevne knjiznice) smo ugotovili, da vecina osrednjih knjiznic dosega vecino ben¢markov.
Najbolj problematic¢ni kazalci, torej tisti, katerih vrednost dosega najmanj knjiznic, ne sodijo med
na novo uvedene zahteve. Knjiznice najslabse izpolnjujejo kazalce, ki so Ze desetletja uvrsceni v
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strokovne standarde. Rezultati meritev razvitosti problematizirajo nekatera uveljavljena
strokovna izhodiS¢a in vrednosti teh kazalcev ni mogoce spreminjati, dokler stroka vztraja na
teh staliscih.

6 Analiza izpolnjevanja pogojev

Da bi ugotovili, kako knjiZnice izpolnjujejo pogoje, smo analizirali rezultate meritev razvitosti
splosnih knjiznic v letih 2008 in 2011. Pri tem smo se omejili na analizo mnenj o razvitosti
osrednjih knjiznic v letih 2008 in 2011 ter krajevnih knjiznic v letu 2011.

Posamezne vrednosti smo verificirali s podatki statisticnih meritev, nekatere trditve pa s
preverjanjem spletnih strani in katalogov splosnih knjiZnic.

V analizi smo ugotavljali, koliko knjiZnic izpolnjuje posamezen pogoj in v kolik$ni meri jih
dosegajo ter pogoje razvrstili glede na Stevilo knjiZnic, ki jih izpolnjujejo. Prav tako smo
ugotavljali Stevilo neizpolnjenih pogojev za posamezno knjiznico in knjiZnice razvrstili po
njihovih dosezkih.

Rezultatov krajevnih knjiZnic nismo posebej analizirali, uporabili smo jih le za korelacijo pri
predstavitvah najbolj kriti¢nih pogojev osrednjih knjiznic.

Stevilo osrednjih knjiZznic je bilo enako tako v meritvah leta 2008 kot tudi leta 2011 in sicer 58.
Stevilo krajevnih knjiZnic je bilo leta 2011 259.

Stevilo pogojev oziroma benémarkov za osrednje knjiZnice je bilo v obeh meritvah enako, to je

v

Cloveskih virov in 12 za prostor in opremo.

V analizi so posebej predstavljeni tisti pogoji, ki jih je dosegalo manj kot 80 % knjiZnic. Pri teh
kazalcih smo preverili, od kot izhajajo ter ali obstajajo objektivni razlogi, da je njihovo
uresniCevanje oteZeno.

Meritve razvitosti leta 2011 so pokazale ne le, da vecina osrednjih knjiZnic izpolnjuje vecino
pogojev, temvec tudi, da se je veC knjiznic priblizalo 100 % izpolnjevanju pogojev. Najvisje se je
leta 2011 po razvitosti uvrstila knjiznica Grosuplje, ki ji je manjkal do razvitosti le en pogoj, to je
usposobljenost strokovnih delavcev. Knjiznici v Ilirski Bistrici in Sevnici sta imeli neizpolnjena
po dva pogoja: Sevnica ni dosegala letnega prirasta neknjiznega gradiva in letnega prirasta
monografskih publikacij, knjiznica v Ilirski Bistrici pa ni dosegala predpisanega Stevila
strokovnih delavcev ter njihove usposobljenosti. Knjiznice v Celju, Logatcu, Ravnah na KoroSkem
in v Tolminu niso izpolnjevale treh pogojev.

Na drugem koncu lestvice so Maribor in Kranj s po 12 neizpolnjenimi pogoji, Zalec s 13
neizpolnjenimi pogoji, Nova Gorica s 15 neizpolnjenimi pogoji ter Gornja Radgona z 21
neizpolnjenimi pogoji.

0d kazalcev razvitosti dosega najmanj knjiznic naslednje pogoje: predpisano Stevilo in
usposobljenost strokovnih delavcev, razmerje med Stevilom naslovov strokovnega in
leposlovnega gradiva v prirastu, razmerje med Stevilom naslovov gradiva za otroke in odrasle v
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letnem prirastu ter zbirko in prirast neknjiznega gradiva. Problemati¢ni kazalci so predstavljeni
v nadaljevanju.

7 Doseganje predpisanih vrednosti posameznih kazalcev

71 Dejavnosti iz 2. ¢clena

Tabela 2: DeleZ knjiZnic, ki izpolnjujejo pogoje iz 2. clena Zakona v letu 2008 in 2011.

pogoj 2008/58 [2011/58 |%
1|Zbiranje knjizni¢nega gradiva 58 58 100
2|Obdelovanje knjizni¢nega gradiva 58 58 100
3|Hranjenje knjizni¢nega gradiva 58 58 100
4|Posredovanje knjizni¢nega gradiva 58 58 100
5|Zagotavljanje dostopa do knjizni¢nega gradiva in elektronskih publikacij 58 58 100
6|1zdelovanje knjiZni¢nih katalogov 58 58 100
7|1zdelovanje podatkovnih zbirk in drugih informacijskih virov 49 51 88
Posredovanje bibliografskih in drugih informacijskih proizvodov in
8|storitev 54 57 98
9[Sodelovanje v medknjizni¢ni izposoji in posredovanju informacij 58 58 100
10|Pridobivanje uporabnikov 58 58 100
11|IzobraZevanje uporabnikov 58 58 100
12|Informacijsko opismenjevanje 58 58 100
13|Varovanje knjizni¢nega gradiva, ki je kulturni spomenik 37 40 69
14|Drugo bibliotekarsko, dokumentacijsko in informacijsko delo 58 58 100

Temeljne bibliotekarske naloge iz 2. ¢lena, naj bi opravljala vsaka knjiznica. Kljub temu je ve¢
knjiZnic porocalo, da nekaterih nalog niso izvajale:

Izdelovanje podatkovnih zbirk in drugih informacijskih virov

V meritvah za leto 2011 je 9 knjiznic porocalo, da ne izvaja te dejavnosti (Hrastnik, Ilirska
Bistrica, Kocevije, Postojna, Radovljica, §kofja Loka, Zalec, Ribnica, Medvode). Ob primerjavi
podatka s statisti¢nimi porocili za leto 2011 smo ugotovili, da tega pogoja v resnici ne izpolnjuje

vecje Stevilo knjiznic, saj pri porocCanju niso upostevale definicije, ki je predpisana v statisticnih

meritvah.

Posredovanje bibliografskih in drugih informacijskih proizvodov in storitev

Negativno so v letu 2011 odgovorili Hrastnik, Ilirska Bistrica, Sevnica, Zalec.
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Negativno je odgovorilo 18 knjiZnic. Ko smo preverjali podatke, smo ugotovili, da imata vsaj dve
knjiZnici (Idrija in Skofja Loka) gradivo, ki je nastalo pred letom 1800 in je torej kulturni
spomenik.

[zpolnjevanje pogoja bi bilo potrebno natancneje definirati. Da bi knjiZnice izpolnjevale ta pogoj,
bi morale imeti vsaj seznam enot tega gradiva, kot ga predpisuje 5. ¢len Zakona.

7.2 Dejavnosti iz 16. ¢lena

Tabela 3: DeleZ knjiznic, ki izpolnjujejo pogoje iz 16. ¢lena Zakona v letu 2008 in 2011.

pOgoj 2008/58 [2011/58 |%

1[Sodelovanje v vseZivljenjskem izobrazevanju 56 56 97
Zbiranje, obdelava, varovanje in posredovanje

2|domoznanskega gradiva 58 58 100
Zagotavljanje dostopnosti in uporabe gradiv javnih oblasti, ki

3|so splosno dostopna na elektronskih medijih 56 58 100
Organizacija posebnih oblik dejavnosti za otroke, mladino in

4|odrasle, ki so namenjene spodbujanju bralne kulture 58 58 100
Organizacija posebnih oblik dejavnosti za otroke, mladino in

5|odrasle s posebnimi potrebami 54 57 98
Organizacija kulturnih prireditev, ki so povezane z njihovo

6|dejavnostjo 58 58 100

Sodelovanje v vsezivljenjskem izobraZevanju
Vletu 2011 dve knjiZnici nista izvajali teh nalog (Idrija, Mozirje).

Zagotavljanje dostopnosti in uporabe gradiv javnih oblasti, ki so splosno dostopna
na elektronskih medijih

Vletu 2011 dve knjiZnici nista omogocali dostopa (Crnomelj, Sevnica).

Organizacija posebnih oblik dejavnosti za otroke, mladino in odrasle s posebnimi
potrebami

V letu 2011 $tiri knjiznice (Crnomelj, Gornja Radgona, Medvode, Nova Gorica) niso
izvajale teh dejavnosti. Ob preverjanju podatkov smo ugotovili, da so nekatere izmed
knjiznic, ki so odgovorile negativno, sicer izvajale posamezne dejavnosti, ne pa vseh.
Potrebna bi bila natan¢nej$a navodila za izpolnjevanje pogoja.

16




7.3 Obseg, izbor in ureditev gradiva

Tabela 4: Delez knjiZnic, ki izpolnjujejo pogoje glede obsega, izbora in urejenosti gradiva v letu

2008 in 2011.
pogoj 2008 | 2011 | %
Razmerje med Stevilom naslovov strokovnega in leposlovnega
gradiva v prirastu 26 22 38
Razmerje med Stevilom naslovov gradiva za otroke in odrasle v
letnem prirastu 24 29 50
Obseg: neknjizno gradivo 21 32 55
Letni prirast neknjiZznega gradiva 41 32 55
Letni prirast monografskih publikacij 49 45 78
DeleZ gradiva v racunalniSkem katalogu 39 46 79
Dostopnost gradiva za posebne skupine prebivalcev s posebnimi
potrebami 50 48 83
Urejenost gradiva v skladi$¢u 53 50 86
Locena postavitev domoznanskega gradiva 54 52 90
Obseg: knjizni¢no gradivo 48 54 93
Dostop do elektronskih virov po svetovnem spletu 56 55 95
Dostop do elektronskih publikacij javnih oblasti 56 55 95
Vklju€enost v vzajemni bibliografski sistem 55 55 95
Referencno gradivo v prostem pristopu 57 56 97
Referencno gradivo, namenjeno prezencni izposoji 58 57 98
Gradivo v prostem pristopu po UDK 58 57 98
Publikacije in informacije javnega znacaja 56 58 100
Locena postavitev gradiva za mladino 58 58 100
Ureditev leposlovnega gradiva za mladino po starostnih stopnjah 58 58 100

7.3.1 Razmerje med Stevilom naslovov strokovnega in leposlovnega gradiva v prirastu

Ta pogoj izpolnjuje samo 38% knjiZnic, zato je ta kazalec med najbolj kriti¢nimi. Pravilnik

namre¢ doloc¢a, da ima splo$na knjiZnica ustrezen izbor gradiva, kadar letni prirast gradiva

sestavlja 60 % naslovov strokovnega in 40 % naslovov leposlovnega gradiva na tiskanih in

drugih medijih. Odstopanja lahko doseZejo do 2 % naslovov. Ceprav Pravilnik dolo¢a, da ima
tako razmerje med vrstami gradiva vsaka krajevna knjiZnica, smo vrednotili agregirane podatke,
torej razmerje med naslovi v celi mrezi. Ob doslednem upostevanju predpisane metodologije, bi

pogoj verjetno izpolnjevalo Se manj knjiznic.

Pogoj je povzet po veljavnih strokovnih standardih, ki dolo¢ajo, da ima zbirka splosne knjiZnice
60 % naslovov strokovnega in 40 % naslovov leposlovnega gradiva. Enako razmerje je predpisal

Ze standard za splo$ne knjiZnice iz leta 1987.
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Tabela 5: Doseganje pogoja Razmerje med Stevilom naslovov strokovnega in leposlovnega
gradiva v prirastu v letu 2008 in 2011.

Doseganje pogoja 2008 2011
izpolnjuje 26 22
ne izpolnjuje 32 36

Po podatkih o slovenski zaloZniski produkciji je zahteva Pravilnika uresnicljiva:

Tabela 6: Stevilo naslovov izdanih v Sloveniji v letu 2008 in 2011. Vir: SURS

Statistika izdaj 2008 2011
Skupaj izdanih knjig in brosur | 6.358 5.991
0Od tega leposlovja 1.274 1.456

Razmerje izdanih naslovov je bilo leta 2008 1 : 4, leta 2011 pa 1 : 3 v prid ne-leposlovja. Pri tem
je treba upostevati dejstvo, da je med ne-leposlovjem vec sive literature, torej take, ki ni
dosegljiva v knjigotrski mrezi. Prav tako se je povecal delez naslovov ne-leposlovija, ki je
brezplacno dostopno le na spletu in ga knjiznice ne evidentirajo. Kljub temu je Stevilo izdanih
naslovov tako, da bi bilo mogoce ob skrbnem vodenju nabavne politike prirast umestiti v
predpisana razmerja. Ne nazadnje je 22 knjiznicam to tudi uspelo.

7.3.2 Razmerje med $tevilom naslovov gradiva za otroke in odrasle v letnem prirastu

Pogoj izpolnjuje le 29 oziroma 50% osrednjih knjiZnic. Pravilnik doloca, da je treba pri izboru
gradiva upoStevati potrebe odraslega prebivalstva ter otrok in mladine. Slednjim nameni 30 %
naslovov gradiva v okviru letnega prirasta, ¢e je gradivo dostopno na trziscu.

Podobno dolocbo zasledimo Ze v standardih za javne knjiZnice iz leta 1975, ki so dolocali, da
mora prirast gradiva za otroke obsegati 30 % vseh nabav, Ce predstavljajo otroci 25 - 30 %
prebivalstva. Leta 1987 je standard za sploSne knjiZnice to zahtevo normiral in sicer naj bi
gradivo za otroke predstavljalo 25 - 30 % temeljne knjizne zaloge. Aktualni standardi dolocajo,
naj ima zbirka 25 % - 30 % naslovov, namenjenih otrokom.

Tabela 7: Doseganje predpisanega razmerja med Stevilom naslovov gradiva za otroke in odrasle
v letnem prirastu.
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Izpolnjevanje pogoja 2008 2011
izpolnjuje 24 29
ne izpolnjuje 34 29

Stevilo izdanih naslovov kaZe, da je predpisano razmerje v prirastu mogoce doseci:

Tabela 8: Stevilo naslovov za otroke in mladino izdanih v Sloveniji v letu 2008 in 2011. Vir:

SURS, NUK* (Stevilo naslovov za otroke 2011).

Statistika izdaj 2008 | 2011
Skupaj izdanih knjig in brosur | 6.358 | 5.991
0Od tega naslovov za otroke 957 1.539*

Glede na demografsko strukturo Slovenije! pa je sporno samo razmerje naslovov. Populacija do
15. leta je leta 2008 predstavljala le 14 % prebivalcev, medtem ko je delez prebivalcev starih 65
in vec let znasal 16,4 %. Prebivalstvo se hitro stara in indeks staranja (to je razmerja prebivalci
po 65 letu in prebivalci do 15 leta) je v tem letu Ze dosegel povprecno vrednost 117,6. V
posameznih obcinah je presegel vrednost 200 (Osilnica 339, Kostel 255).

Lhttp://www.stat.si/obcinevstevilkah /Vsebina.aspx?ClanekNaslov=Prebivalstvolndeks
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Slika 1: Indeks staranja, slovenske obcine 2008. Vir: SURS.
(http://www.stat.si/TematskaKartografija/ExtraLayer.aspx?id=2679)

Slovenija

Indeks staranja, ob¢ine, Slovenija, 2008

prebivalci 65 let ali vec
v ohcini 0 do 14 let

% 100

[0 899 ali manj
O 90p-939

O 1000-1199
O 1200-1539
E 1800 alive

Vira: Statistiéni urad Republike Slovenije in Geodetska uprava Republike Slovenije

© SURS

Zahteva po predpisanem razmerju naslovov zato nima osnove v demografski strukturi
prebivalstva.

Populacija do 18 leta ima poleg tega od vseh starostnih skupin tudi sicer najve¢ moZnosti za
uporabo knjiznic. Poleg splosnih knjiznic so ji od vrtca naprej brezpla¢no na voljo Solske
knjiZnice.

7.3.3 Letni prirast neknjiznega gradiva

Pogoj izpolnjuje 55 % osrednjih knjiZnic. Stevilo knjiznic, ki pogoja ne izpolnjujejo, se je v
primerjavi z letom 2008 povecalo za 16 odstotnih tock.

Pravilnik doloca, da dosega letni prirast najmanj 22 enot neknjiznega gradiva na 1000
prebivalcev.

Zahteve po neknjiznem gradivu so bile vkljuCene Ze v standarde za javne knjiznice iz leta
1975, ki govorijo o prirastu in zbirki gramofonskih plosc¢. V standardih iz leta 1987 je
predpisanih Ze 10 enot neknjiznega gradiva na 1000 prebivalcev, v aktualnih standardih pa
so za zbirko predpisani 0,4 izvodi neknjiZnega gradiva na prebivalca in prirast najmanj 40
izvodov na 1.000 prebivalcev.
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Tabela 9: Izpolnjevanje pogoja letnega prirasta neknjiznega gradiva.

Izpolnjevanje pogojev 2008 2011
izpolnjuje 41 32
ne izpolnjuje 17 26

Tabela 10: Stevilo naslovov neknjiZznega gradiva, izdanih v Sloveniji v letu 2008 in 2011. Vir:
SURS, NUK*(neknjiZno gradivo).

Statistika izdaj 2008 2011
Skupaj izdanih knjig in 6.358 5.991
broSur

Neknjizno gradivo 1.605* 1.645*

Ceprav evidentirano $tevilo izdanih naslovov neknjiznega gradiva omogo¢a izpolnitev zahtev
Pravilnika, bi bilo potrebno analizirati tipolosko strukturo tega gradiva. Poleg komercialnih
DVDjev, ki so s svojo vsebino (filmi) najbolj zanimivi za splo$ne knjiZnice, odpade velik del
neknjiznega gradiva na nekomercialne publikacije. Te izdajajo priloZnostni zaloZniki, ki ne
premorejo sredstev za tiskane verzije svojih publikacij. Sem sodijo zborniki strokovnih
kongresov, monografije institutov, visokosolskih ustanov in podobno... V teh primerih gre
praviloma za sivo literaturo. Poleg tega je Internet omogocil brezplacen dostop do marsikatere
od publikacij, ki jo je bilo potrebno pred desetletjem Se kupiti.

Potrebno bi bilo dodelati tipologijo neknjiznega gradiva, predvsem pa evidentirati elektronske
publikacije.

7.4  Delavci
Tabela 11: Delez knjiznic, ki izpolnjujejo pogoje povezane s Stevilom in strokovno
usposobljenostjo delavcev vletu 2008 in 2011

pPOgoj 2008 2011 | %

Stevilo strokovnih delavcev 13 14 24
[VJsposobljenost strokovnih delavcev 22 34 59
Stevilo strokovnih delavcev za domoznansko

dejavnost 42 39 67
[zobrazba direktorja 48 52 90
Strokovnost direktorja 55 57 98
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7.4.1 Stevilo strokovnih delavcev

Stevilo strokovnih delavcev je pogoj, ki ga izpolnjuje najmanjse $tevilo knjiznic. V letu 2011 je ta

pogoj izpolnilo le 12 knjiZnic oziroma 24 %. V primerjavi z letom 2008 se je Stevilo knjiZnic, ki
izpolnjujejo ta pogoj celo zmanjsalo.

Pravilnik je, podobno kot strokovni standardi za splo$ne knjiZnice, zelo natancen pri dolo¢anju

Stevila zaposlenih.

Pravilnik glede Stevila strokovnih delavcev predpisuje naslednje minimalne pogoje:

- zaizvajanje nalog iz 2. ¢lena ima knjiZznica 0,32 strokovnega delavca na 1000

prebivalcev,

- 1 administrativno tehni¢nega delavca na 10.000 prebivalcev,
- KnjiZnice, ki imajo vec kot dve krajevni knjiZnici naj imajo 0,37 strokovnih delavcev na

1000 prebivalcev,

- zaobratovanje bibliobusa do 40 ur tedensko naj ima zaposlenega 1 voznika in 1,5

strokovnega delavca,

- zaizvajanje nalog 16.Clena vsaj Se 0,32 strokovnega delavca za vsako od nalog,
- zaizvajanje nalog domoznanske zbirke ima sorazmerno 1 strokovnega delavca na 5000

enot prirasta,

- knjiZnice na narodnostno mesanih obmocjih imajo Se 2 strokovna delavca z znanjem
jezika manjSinske narodne skupnosti.

Standardi predpisujejo

- 0,5 strokovnega delavca na 1000 prebivalcev,

- 1 administrativno tehni¢nega delavca na 10.000 prebivalcev,

- 1 del za informacijsko komunikacijsko tehnologijo na 40 osebnih ra¢unalnikov,
- 1 upravni delavec na 50.000 prebivalcev in 1 dodatni na vsakih nadaljnjih 50.000

prebivalcev,

- 1 delavec za racunovodska in administrativna dela do 10.000 in 1 dodatni na vsakih

nadaljnjih 25.000 prebivalcev.

Tabela 12: Stevilo knjiZnic, ki izpolnjujejo pogoj glede tevila strokovnih delavcev.

2008 2011
izpolnjuje 13 12
ne izpolnjuje 45 46
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Tabela 13: Odstotek izpolnjevanja pogoja pri knjiZnicah, ki ne dosegajo minimalne vrednosti
pogoja glede Stevila strokovnih delavcev.

% izpolnjevanja: 2008 2011
91,0% - 99,9% 9 16
81,0% - 90,9% 11 13
71,0% - 80,9% 10 5
61,0% - 70,9% 7 1
51,0% - 60,9% 6 3
manj kot 51,0% 2 8

najvisja vrednost 99.9 97,7

najnizja vrednost 24.7 23,8

Pri izracunu so bili upostevani izklju¢no strokovni delavci, ne pa tudi administrativno-tehnicni
delavec, ki je predpisan v 3 odstavku 14. ¢lena Pravilnika.

v

144, ki jo je dosegel leta 2008, rahlo znizal. Stevilo vseh zaposlenih pa se je v splo$nih knjiZnicah
neprestano povecevalo, vklju¢no z letom 2011.

Primerjava Stevila vseh zaposlenih na 1000 prebivalcev v letu 2000 in 2011 z rezultati meritev
2008 in 2011 kaze enake trende: knjiZnice, ki so leta 2000 oziroma 2008 imele ustrezno Stevilo
zaposlenih, so to stanje obdrZzale tudi v letu 2011. Tiste knjiZnica pa, ki so imele slabo izhodisce
glede Stevila zaposlenih, ga niso popravile. Glede na povprecje so nazadovale tiste, ki so
stagnirale (Tabela 15). Zaskrbljuje tudi dejstvo, da se je v obdobju 2008 - 2011 povecalo Stevilo
knjiZnic, ki v manj kot 51 % izpolnjujejo minimalne pogoje glede strokovnih delavcev z 2 na 8.
Pri interpretaciji podatkov moramo seveda upostevati dejansko Stevilo potencialnih
uporabnikov oziroma zaposlenih delavcev. V knjiznicah, ki imajo malo potencialnih uporabnikov
oziroma zaposlenih, se vsak manjkajoci delavec izkazuje z visokim odstotkom.

Tabela 14: Zaposleni v sploSnih knjiznicah 2000-2011 (EPZ) .

Vsi zaposleni 0d tega strokovni Indeks strokovni
delavci delavci
2000 860 643 100
2002 879 686 107
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2005 977 765 119
2008 1.149 927 144
2011 1.173 924 144

7.4.2 Stevilo strokovnih delavcev

Tabela 15: Zaposleni v splos$nih knjiZnicah na 1.000 potencialnih uporabnikov (2000 in 2011).

2000 2000 | 2011 2011
Gor. Radgona III. 0,1 | Gor. Radgona 0,1
Slov. Konjice III. 0,2 | Sentjur 0,3
Zalec III. 0,2 | Zalec 0,3
Sevnica IV. 0,2 | Mozirje 0,4
Lenart IV. 0,2 | Rogaska Slatina 0,4
DomZale III. 0,2 | Zagorje 0,4
Radlje IV. 0,2 | Skofja Loka 0,4
Crnomelj IV. 0,2 | Grosuplje 0,4
Smarje 111 0,2 | Kamnik 0,4
Sentjur IV. 0,3 | Lendava 0,4
Lasko IV. 0,3 | Ljutomer 0,4
Grosuplje III. 0,3 | Ormoz 0,4
Trebnje 1V. 0,3 | Ptyj 0,4
Ljutomer IV. 0,3 | Lenart 0,4
Ajdovscina IIL 0,3 | Slov. Bistrica 0,4
Murska Sobota II. 0,3 | Hrastnik 0,5
Velenje III. 0,3 | Lasko 0,5
Ptuj IL. 0,3 | Slov. Konjice 0,5
Zagorije V. 0,3 | Velenje 0,5
Ribnica IV. 0,3 | Brezice 0,5
Ormoz IV. 0,3 Crnomelj 0,5
Brezice III. 0,3 | Kocevije 0,5
Kamnik III. 0,3 | Ribnica 0,5
Jesenice III. 0,3 | Sevnica 0,5
Kocevije 1V. 0,3 | Trebnje 0,5
SeZana IlI. 0,3 | Kranj 0,5
Mozirje IV. 0,4 | AjdovScina 0,5
Lendava lll. 0,4 | Radlje 0,5
Lj. Vic-Rudnik II. 0,4 | Domzale 0,5
ékofja Loka III. 0,4 | Murska Sobota 0,5
Slov. Bistrica III. 0,4 | Maribor 0,5
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Radovljica IIl. 0,4 | Trbovlje 0,6
Lj. Siska II. 0,4 | Kr$ko 0,6
Lj. Moste-Polje II. 0,4 | Metlika 0,6
Slo. Gradec III. 0,4 | Jesenice 0,6
Metlika V. 0,4 | Trzic 0,6
Maribor I. 0,4 | Dravograd 0,6
Trzic IV. 0,4 | Slovenj Gradec 0,6
Krsko III. 0,4 | Ilirska Bistrica 0,6
Trbovlje V. 0,4 | Koper 0,6
Ilirska Bistrica IV. 0,5 | Postojna 0,6
Dravograd V. 0,5 | Litija 0,6
Piran IV. 0,5 | Vrhnika 0,6
Izola IV. 0,5 §marje 0,7
Vrhnika III. 0,5 | Novo mesto 0,7
Kranj II. 0,5 | Radovljica 0,7
Lj. Bezigrad II. 0,5 | Idrija 0,7
Nova Gorica II. 0,5 | Piran 0,7
Postojna III. 0,5 | Sezana 0,7
Tolmin IV. 0,6 | Ljubljana 0,7
Litija IV. 0,6 | Logatec 0,7
Cerknica IV. 0,6 | Medvode 0,7
Idrija IV. 0,6 | Celje 0,8
Ljubljana 0,6 | Nova Gorica 0,8
Koper I 0,6 | Ravne 0,8
Logatec IV. 0,6 | Izola 0,8
Novo mesto II. 0,6 | Cerknica 0,8
Ravne II. 0,6 | Tolmin 0,9
Celje II. 0,7

Hrastnik IV. 0,7

Lj. Center II. 2,6

Nizek deleZ knjiznic, ki izpolnjujejo zahteve glede Stevila zaposlenih strokovnih delavcev, poraja
dvom v ustreznost metodologije, po kateri je bilo dolo¢eno minimalno Stevilo zaposlenih. Leta
2000, ki sluzi kot referencno leto, je bilo v Sloveniji 1.991.775 prebivalcev, v splo$nih knjizZnicah
pa je bilo zaposlenih 643 strokovnih delavcev, kar znasa 0,32 strokovnega delavca na 1000
prebivalcev. Ta vrednost je sicer v 14. clenu Pravilnika upostevana kot izhodi$¢na vrednost za
izracun Stevila strokovnih delavcev, vendar so bile dodane Se dodatne zahteve po delavcih v
primerih, ko ima knjiZnica vec kot dve krajevni knjiZnici, bibliobus ali uporabnike manjsSinske
narodnostne skupnosti. Dodatno Stevilo strokovnih delavcev je predpisano Se za izvajanje
domoznanskih nalog ter nalog iz 16. ¢lena Zakona o knjiZnicarstvu. SeStevek vseh zahtev zato
presega predpisano izhodiS¢no povpreéno vrednost iz leta 20002.

2 Leta 2011 je imelo na primer 44 knjiZnic dve ali vec¢ krajevnih knjiZnic, kar pomeni, da je osnova za
izracun minimalnega Stevila zaposlenih Ze 0,37 strokovnega delavca na 1000 prebivalcev. K temu je treba
dodati Se 1,92 strokovnega delavca za izvajanje nalog iz 16. ¢lena Zakona.
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knjiZnice v krog skandinavskih.

srv e

Potrebno bi bilo preveriti, ali imajo dolocbe Pravilnika in tudi aktualnih strokovnih standardov
glede Stevila strokovnih delavcev oziroma Stevila zaposlenih na sploh, realne osnove v obsegu

dela in Stevilu storitev, ki jih knjiZnice izvajajo, u¢inkovitosti knjiZnice ter finan¢nih zmoznostih

lokalnih skupnosti.

Tabela 16: Zaposleni v splosnih knjiznicah v evropskih drzavah (2011)

drzava Stevilo knjiznicarskih delavcev na prebivalca
Slovenija 0,60/1000 PU

Hrvaska 0,50/1000 PU

Finska 0,79/1000 PU
Portugalska 0,32/1000 PU
Nemcija** 0,10/1000 PU

Svedska 0,49/1000 PU

Estonija 1,22/1000 PU

Danska 0,80/1000 PU

Spanija* 0,20/1000 PU
Avstrija** 1,10/1000 PU*** - 0,10 / 1000 PU
Ceska 0,40/1000 PU

*Podatki brez Katalonije
**Podatki so za leto 2012
**podatek vkljucuje

prostovoljce

3 Finska na primer nima razvitega sistema Solskih knjiZnic, kot ga poznamo pri nas in storitve za Solsko

mladino ve¢inoma izvajajo splos$ne knjiZnice.
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7.4.2 Stevilo strokovnih delavcev za domoznansko dejavnost

14. ¢len Pravilnika v 4. odstavku predpisuje, da mora imeti knjiZnica »za opravljanje dejavnosti
domoznanske zbirke (ima) 1 strokovnega delavca na prirast 5000 enot domoznanskega gradiva
letno, ob manjSem prirastu pa sorazmerno manj«.

Pogoj v Pravilniku ni enoznac¢no oziroma smiselno dolocen, saj
- ni jasno, kakSen je obseg nalog, ki jih knjiZnica izvaja v okviru domoznanske zbirke.

- Letni prirast gradiva v zbirko, ki je pogoj za zaposlenega delavca, je zelo visok. Posebej
Se, Ce ga primerjamo z dolo¢bo v 39. ¢lenu Pravilnika (kjer za ustanovitev nove, posebne zbirke
zadoSca Ze 5000 enot posebnega gradiva), oziroma s Stevilom zapisov, ki jih lahko kreira delavec
v enem letu.

Pri prvih meritvah razvitosti smo zato namesto prirasta upostevali Stevilo kreiranih zapisov s
podroc¢ja domoznanstva.

Vletu 2011 je kar 39 knjiZnic izpolnjevalo ta pogoj, 6 jih pogoja ni izpolnjevalo, 13 knjiznic pa ni
posredovalo podatka. Ker podatka o prirastu domoznanskega gradiva v statisticnih meritvah ne
zbiramo, ne moremo oceniti, ali so porocila knjiznic realna.

Tabela 17: Stevilo strokovnih delavcev za domoznansko dejavnost v letu 2011.

Stevilo knjiznic
Pogoj izpolnjuje: 39
Pogoja ne izpolnjuje: 6
Ni podatka: 13

7.4.3 Usposobljenost strokovnih delavcev

Pravilnik doloc¢a, da morajo imeti strokovni delavci v knjiznici opravljen strokovni izpit v skladu
s pravilnikom, ki dolo¢a nacin opravljanja bibliotekarskega izpita.

Pogoj je leta 2011 izpolnjevalo le 59 % oziroma 34 knjiZnic. V primerjavi z meritvami leta 2008
je opaziti izboljSanje. Tudi odstotek izpolnjevanja pogoja pri knjiznicah, ki ne dosegajo
predpisane vrednosti, je relativno visok. Glede na Stevilo zaposlenih v teh knjiznicah ocenjujemo,
da gre za eno ali dve zaposleni osebi brez strokovnega izpita.

Ob interpretaciji dosezenih vrednosti kazalca je treba opozoriti Se na mozno metodolosko

srv s

dveh let opraviti strokovni izpit. Zato bi bilo mogoce Steti delavce, ki ob porocanju niso imeli
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strokovnega izpita, ob tem pa so imeli manj kot dve leti delovne dobe v knjiZnici, med strokovno

usposobljene.

Tabela 18: Usposobljenost strokovnih delavcev.

pogoj 2008* 2011*
izpolnjuje 22 34
ne izpolnjuje 35 23
*1 knjiZnica ni posredovala podatka
Tabela 19: Usposobljenost strokovnih delavcev, deleZ izpolnjevanja pogoja.
% izpolnjevanja: 2008* 2011*
91,0% - 99,9% 9 6
81,0% -90,9% 12 11
71,0% - 80,9% 11 3
61,0% - 70,9% 3 3
51,0% - 60,9% - -
manj kot 51,0% - }
najvisja vrednost 97 97,0
najnizja vrednost 67 65,0
*ena knjiznica ni posredovala podatka
7.5 Prostor in oprema
Tabela 20: Delez knjiZnic, ki izpolnjujejo prostorske pogoje in opremljenost.
pogoj 2008 | 2011 | %
Mikrofilmski ¢italniki 11 19
Faks 39 34 59
AV oprema 36 41 71
Preslikovalni stroj 43 45 78
Locena telefonska Stevilka za uporabnike 44 48 83
Povrsina knjiznice 48 51 88
Citalni$ka mesta 47 51 88
Racunalniki za strokovne in upravne delavce 52 51 88
Tiskalniki za potrebe uporabnikov 48 53 91
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Tiskalniki za racunalnisko izposojo 56 55 95

Racunalniska delovna mesta za uporabnike 57 57 98

Telekomunikacijske povezave 54 57 98

Pogoje, ki se nanasajo na prostor in opremo, osrednje knjiZnice vecinoma izpolnjujejo.
Mikrofilmski ¢italniki so bili pri oceni meritev razvitosti upoStevani le pri knjiZnicah, ki imajo
mikrofilmsko gradivo. Preseneca razmeroma slabo izpolnjevanje pogojev, ki se nanasajo na
opremo (faks, AV oprema, preslikovalni stroj, locena telefonska Stevilka za uporabnike).

8 Krajevne knjiZnice v letu 2011

Vletu 2011 je bilo evidentiranih 259 krajevnih knjiZnic. Pogoji, ki jih izpolnjuje najmanj
osrednjih knjiZnic, so se izkazali za kriti¢ne tudi pri krajevnih knjiZnicah, le da je odstotek
izpolnjevanja Se bistveno manjsi.

Tabela 21: Kriti¢ni pogoji v krajevnih knjiZznicah (2011).

St. kraj. knj., ki
izpolnjujejo pogoj
Pogoj 2011/259 %

Razmerje med Stevilom naslovov strokovnega in leposlovnega
gradiva v prirastu 40 15

Razmerje med Stevilom naslovov gradiva za otroke in odrasle v

letnem prirastu 53 20
Obseg: neknjizno gradivo 89 34
Letni prirast neknjiznega gradiva 114 44
Letni prirast monografskih publikacij 148 57
VkljuCenost v vzajemni bibliografski sistem 245 94

ZaskrbljujocCe je, da leta 2011 vse krajevne knjiZznice Se vedno niso bile vkljuCene v nacionalni
vzajemni bibliografski sistem. 58. ¢len Pravilnika namre¢ doloc¢a, da morajo biti krajevne
knjiznice vkljucene v vzajemni bibliografski sistem v roku treh let od uveljavitve Pravilnika
(torej leta 2006).

Krajevne knjiznice tudi relativno slabo izpolnjujejo prostorske pogoje, kjer dosega normativ le
139 knjiZnic oziroma 54 %, prav tako nimajo zadostnega Stevila ¢italniSkih mest. Pogoj
izpolnjuje 164 oziroma 63 % knjiZnic.
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Priloge
Izbrane tabele 2008-0K

[zvajanje dejavnosti 2011-0K
e-Razvid-2008-0K-rang knjiZnic

e-Razvid-2008-0K-rang pogoja
e-Razvid-2011-0OK-rang knjiznic
e-Razvid-2011-0OK-rang pogoja
e-Razvid-2011-KK-rang knjiznic

e-Razvid-2011-KK-rang pogoja
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